]P]El)c ENHARIA LTDA

Oficio n® 1361/SR/2016

Joinville, 17 de Outubro de 2016.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPOA
A/C Exmo. Sr. Marcio Roberto Gonzatto

A Serrana Engenharia Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob n© 83.073.536/0001-64, com endereco na Rua Ottokar Doerffel, n® 481, bairro
Atiradores, CEP. 89.203-001, na cidade de Joinville/SC, vem por meio deste, entregar
Plano de Trabalho — Operagao Verao 2016-2017, de acordo com o oficio n°
055/CONCIDADE, recebido na data de 13 de Outubro de 2016.

Conforme solicitado, segue anexo o Plano de Trabalho — Operacédo Verdo 2016-
2017, o qual apresenta informacoes referente as medidas que serao tomadas para
suprir a coleta de residuos solidos na cidade de Itapoa durante a temporada de fim de
ano.

Renovamos nossos votos de aprego e consideragdo, mantendo-se a disposicdo

para quaisquer esclarecimentos que se facam necessarios.

Atenciosamente,

T
I HG MU L Lt
e———
- - - o ._...‘-‘-g d.

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC

Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036
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PLANO DE TRABALHO - OPERACAO VERAO 2016-2017

Gestao dos Residuos Sélidos Urbanos - Itapoa/SC

OUTUBRO DE 2016

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC
Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036
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1 INTRODUGAO

A Serrana Engenharia Ltda, empresa especializada em servigos ligados a area de engenharia
sanitaria e ambiental, vem através deste, apresentar a quem possa interessar, plano de
trabalho para a prestacdo dos servigos de gestdo de coleta dos residuos sélidos urbanos
produzidos pelo municipio de Itapod, sob regime de Concessao de servigo, durante o periodo
de alta temporada, compreendendo os dias de 15/12/2016 a 06/03/2017, sendo:

a) Coleta dos residuos sélidos domiciliares, comerciais e publicos, com monitoramento via
satélite;

b) Transporte rodovidrio, com monitoramento via satélite, tratamento e destino final de
residuos sélidos domiciliares, comerciais e publicos em aterro sanitario disponibilizado
pela contratada, devidamente licenciado pelo 6rg&o ambiental responsavel;

c) Coleta Seletiva e transporte, com monitoramento via satélite, e descarga de materiais
reciclaveis triados nos domicilios, estabelecimentos comerciais e congéneres, em local
indicado pelo municipio;

d) Monitoramento dos Roteiros de Coleta.

A seguir sera apresentada a descricdo dos servicos de Coleta dos residuos solidos
domiciliares, transbordo, transporte, tratamento e disposicéo final dos residuos sélidos urbanos
e coleta seletiva a ser executada pela Serrana Engenharia.

2 DEFINICOES

Para este plano de trabalho fica definido que:

2.1 Coleta Convencional

Recolhimento dos residuos sélidos domiciliares comuns, do municipio, através de guarnicao
composta de motorista, coletores de lixo e de veiculos equipados com cagambas
compactadoras estanques, e descarga em area de Transbordo licenciado;

2.2 Transbordo

Uma estag&o de transbordo de residuos sélidos € um local onde ocorre a transferéncia de
residuos de varios caminhdes de pequena capacidade (como por exemplo, caminhées-

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC
Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036
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compactadores) para um fmico dutro caminh&o de maior capacidade (Caminhdes Roll On Roll
Off ou Carretas por exemplo).

2.3 Transporte

Transporte dos residuos através de veiculos rodoviarios licenciados de acordo com o érgdo
responsavel que transportardo os residuos da estagdo de transbordo até o aterro sanitério
licenciado;

2.4 Coleta Seletiva

Recolhimento dos residuos reciclaveis, através de caminh&o bau, que séo enviados ao local de
reciclagem informado pela secretaria responsavel do Municipio de ltapod;

2.5 Monitoramento de Roteiro de Coleta

Sistema informatizado composto de base de dados, contendo os mapas de coleta com
comunicacdo via satélite ou GPRS com todos os veiculos de coleta, capaz de verificar o
posicionamento dos veiculos, trajetos percorridos com possibilidade de comunicagdo entre a
Administracdo e os veiculos da empresa e o controle dos roteiros e parametros pré-
estabelecidos;

2.6 Guarnigao

As equipes da Serrana Engenharia Ltda., a qual €& responsavel pela contratacdo e
gerenciamento, sdo compostas por motoristas, coletores, fiscais, supervisores, administrativos,
responsaveis técnicos e demais membros auxiliares, dando condigdes operacionais suficientes
para a boa execucao do trabalho;

2.7 Gestdo e Controle Técnico

Conjunto de acgdes técnicas de manejo dos residuos produzidos, envolvendo etapas distintas
como planejamento, coleta, transbordo, transporte, tratamento e destino final de todos os
residuos solidos domiciliares produzidos pelos geradores residenciais, comerciais e pelos
org&os publicos, onde a administracdo municipal seja responsavel. Teremos a disposicdo para
acompanhamento, um técnico responsavel pelas atividades de gestao de residuos e processos
operacionais, no ambito deste plano de trabalho, as medidas mais adequadas de manejo para
esta operacgao.

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC
Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036
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2.8 O Municipio

Unidade auténoma, denominada ITAPOA, Estado de Santa Catarina, com populagao estimada,
conforme Censo Demografico em 2016, de 18.749 habitantes, e uma unidade territorial de
248,409 km? conforme dados do IBGE; (IBGE cidades@).

Vista aérea do Municipio de Itapoa

Itapoa € um municipio brasileiro localizado a uma altitude de 18 metros acima do nivel do mar,
localizado no norte catarinense com seus 32km de praias e outros atrativos naturais, como
cachoeiras, Mata Atlantica e as aguas mais quentes do Sul Brasil.

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC
Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036
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3 OPERAGCAO VERAO

3.1 Descrigao dos servicos

Os servigos serao realizados de forma uniforme obedecendo a um cronograma de coleta com
frequéncia diaria em todos os bairros do Municipio, atendendo assim todo o municipio

diariamente. Esta frequéncia tera como base, 9 roteiros de coleta, sendo:

* 5 (cinco) setores com atendimento no periodo das 05:00 as 13:20;
e 4 (quatro) setores no periodo das 17:00 as 01:20.

Os roteiros, com horarios e bairros definidos, poderdo ser observados no ANEXO | deste planc
de trabalho.

Estes roteiros de coleta foram planejados de acordo com o historico dos anos anteriores.
Levou-se em conta, os horérios de maior incidéncia do sol, que ocorre das 14:00 as 17:00 hrs,
ocasionando altas temperaturas. Esta medida possui suma importancia para o bem estar da
saude dos colaboradores, visando ainda, menor desisténcia dos servigos por parte destes.

A coleta sera realizada da seguinte forma:

Os residuos serdo coletados e dispostos na concha traseira dos veiculos coletores
compactadores, sendo que, com o enchimento deste, os mesmos seréo prensados
mecanicamente para o interior do compactador de carga até o limite da sua capacidade e em
seguida desloca-se para a area de Transbordo Licenciado no Municipio de Itapod, no local de
transbordo, sera realizada a transferéncia de carga do veiculo coletor compactador para a
carreta basculante, este por sua vez, apos estar com a sua carga completa se deslocara até o

Aterro Sanitario no municipio de Mafra para disposigao dos residuos na frente de trabalho.

Para suprir a demanda de atendimento no periodo da alta temporada, a empresa
disponibilizara, além dos equipamentos e funcionarios que ja operam na baixa temporada,
mais:

e 4 (quatro) caminhdes coletores compactadores;

e 1 (um) veiculo utilitario para suporte;

e 24 (vinte e quatro) coletores de lixo;

e 7 (sete) motoristas de caminhéo;

e 1 (um) encarregado/motorista.

1 (um) gerente operacional de outra filial caso necessario.

Serrana Engenharia Ltda

End: Ottokar Doerffe
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Destes, 10 (dez) coletores de lixo e 2 (dois) motoristas, iniciardo as atividades a partir do dia 12
de dezembro até 10 de janeiro de 2017. Os demais colaboradores iniciardo suas atividades no
dia 01 de dezembro, permanecendo também, até dia 10 de janeiro de 2017.

Veiculo de coleta da Serrana Engenharia

3.2 Equipamentos e mao-de-obra para alta temporada

- 01 (um) gerente local,

- 07 (sete) caminhdes coletores compactadores,

- 11 (onze) motoristas de caminhao;

- 33 (trinta e trés) coletores;

- 04 (quatro) ajudantes de servigos gerais;

- 02 (dois) auxiliares administrativos,

- Todos os caminhdes com Sistema de monitoramentos de frota via GPS;
- Central para atendimento a populagéo - ligacéo gratuita: 0800-6430201.

Informamos ainda, que, caso haja necessidade, uma equipe da filial de Guaramirim/SC, ficara
a disposigdo para atender a coleta aos domingos, permitindo o descanso semanal dos
colaboradores da alta temporada.

Serrana E
End: Ottokar Doerffel, 841 — Ati
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3.3 Condigoes Sanitarias e de Conforto no Local de Trabalho

Em cada caminh&o sera disponibilizada garrafa térmica contendo agua fresca e copos
descartaveis para uso dos funcionarios quando necessitarem tomar agua.

Durante a parada para o intervalo e lanche, sera disponibilizado, local adequado que dispdem
de mesas, cadeiras e bancos para sentarem, banheiros e lavatorios para fazer suas
necessidades fisiologicas e higienizagdo das maos, bragos e rosto antes de se alimentar. A
empresa investiu em estrutura para atender todos os colaboradores envolvidos na operagéo e
dormitério para as equipes deslocadas de outras filiais no periodo de alta temporada.

Estrutura com refeitério, dormitério, sanitarios e almoxarifado para atender os
colaboradores.

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC
Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036
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Projeto para reforma da edificagao.

Refeitério para os colaboradores.

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC
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Ventilagao do refeitdrio e eletrodomésticos.

Dormitério para colaboradores deslocados de outras filiais.

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradore

s - CEP: 89201-000 Joinville/SC
Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036
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4 ESTAGAO DE TRANSBORDO

Apbs a coleta dos residuos, os caminhdes compactadores descarregarao os residuos em
cagcambas que se encontrardo parados na estagao de transbordo.

Quando a cagamba estiver cheia, as mesmas serdo transportadas até o aterro sanitario, onde
os residuos serdo depositados nas células de maneira adequada. A area da atividade &

cercada para evitar a entrada de pessoas estranhas.

As cacambas utilizadas para descarga dos residuos se encontrardo sobre piso
impermeabilizado de concreto e sob as mesmas um sistema de coleta de efluentes liquidos os
encaminhara para uma bacia de contengao para que, sempre que estiver com certo nivel de

liquido, se encaminhe este efluente para a destinacao correta.

A estrutura do transbordo utilizado pela Serrana Engenharia Ltda. passou por um processo de
melhorias e ampliagdo, uma segunda rampa foi construida permitindo a descarga simultédnea
de dois caminhdes coletores compactadores, reduzindo o tempo na descarga para atender a
demanda de residuos da alta temporada.

Batente metalico da rampa de descarregamento.

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC
Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036
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Rampas em operacao simultinea.

4.1 Ampliagcao do sistema de captacdo e armazenamento dos liquidos
percolados

O sistema de impermeabilizagdo e armazenamento de liquidos percolados foi adequado,
construindo uma mureta separando a area impermeabilizada e corrigindo as calhas que se
encontravam quebradas, direcionando o chorume para uma caixa temporaria.

Serrana E
End: Ottokar Doerffel, 841 — Ati

Fone / Fax

nharia Ltda.

- CEP: 89201-000 Joinville/SC



A caixa de armazenamento temporaria de chorume foi substituida por duas caixas de concreto
estanques, onde o chorume é coletado com caminhdo hidrovacuo e encaminhado para devido

tratamento na empresa Catarinense Engenharia Ambiental S/A, localizada em Joinville/SC.
4.2 Adequacgao das condigoes sanitarias

O banheiro ja existente foi reformado, aumentando sua seguranga e funcionalidade. Uma laje
pré-moldada foi colocada devido aos problemas de infiltragdo no local, novas instalagbes de
chuveiro, bacia sanitaria, assentamento de piso ceramico no chuveiro e uma porta de ferro,
aléem de uma caixa d'agua de 10.000 litros de agua tratada, abastecida com caminh&o pipa,

para atender a necessidade dos colaboradores que operam a estacéo.

Novas instalacOes sanitarias da estacao.

4.3 Manutencgao das vias internas de circulacao

Devido a grande circulagéo de veiculos pesados no local, as vias internas foram ampliadas,
permitindo melhor circulagdo e empedradas para evitar formacgao de lama nos periodos

chuvosos.

\aria Ltda.

End: Ottokar Doerffel
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Via de acesso as rampas.

O abastecimento de agua do banheiro ocorre através do bombeamento do reservatério de
10.000 litros de agua potavel fornecida através de caminh&o-pipa, para uma caixa de 500 litros,
instalada sobre a laje do banheiro.

e LR R SRR T
Caixa d’agua instalada para abastecimento do transbordo

Serrana Engenharia Ltda.
End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores - CEP: 89201-000 Joinville/SC
Fone / Fax: +55 (47) 3438-0036



Container p/ abrigo
7 Reservatorio d'agua
? eapacidade 10,000 L

Banheiro ¢/ chuveiro

Abrigo Gerador
-

Rarnpa Descarga 2
Rampa Descarga 1

L —— — e —
Carreta Descarga 1 Carfe!a Descarga 2

= Caixas de Chorume

Projeto Transbordo Itapoa

5 CONCLUSAO

Através destas melhorias nas estruturas e dimensionamento das equipes apresentadas neste
plano, a Serrana Engenharia Ltda., busca atender a legislag&o vigente, objetivando a melhoria
de seu atendimento e operagdo no municipio de Itapoa durante a alta temporada 2016-2017.

Joinville, outubro/2016

RICARDO MANOEL PEREIRA MARQUES MARCIO ANDRE SAVI
Diretor Operacional de Residuos Diretor Superintendente
CREA/SC 0644073
Serrana Engenharia Ltda.

End: Ottokar Doerffel, 841 — Atiradores
Fone / Fax: +55 47) 34




