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Itapoá/SC, 05 de Janeiro de 2016. 

 
 
A 
Prefeitura Municipal  de Itapoá  
Ilmo. Sr.  
JEFERSON RUBENS GARCIA  
Secretário de Obras e Serviços Públicos  
Itapoá - SC 
 
 
 
Prezado Sr. Secretário , 

   

A SURBI SERVIÇOS URBANOS E MEIO AMBIENTE DE 

ITAPOÁ LTDA, inscrita no CPNJ sob o n. 83.083.536/0002 -45, vem por 

meio deste, em atendimento ao Ofício n.  001/2016, prestar 

esclarecimentos em face dos últimos acontecimentos relativos ao 

serviço de coleta de resíduos prestados a este Município:  

A empresa esclarece que para a temporada de 

2015/2016 contratou 25 (vinte e cinco) funcionários para o cargo de 

coletor de resíduos,  formando 8 equipes, sendo que 2 equipes foram 

contratadas para reserva.  

Todavia entre os dias 31/12/2015 e 03/01/2016 

houveram diversas faltas ao trabalho, a maioria dos funcionários 

apresentou atestado com o diagnóstico de virose. Neste período a 

Concessionária chegou a trabalhar com apenas 24% de funcionários, ou 

seja,  de um total  de 25 funcionários apenas 6 compareceram ao 

trabalho.  
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Diante da situação, a Concessionária teve que reavaliar 

toda a situação operacional e traçar novas estratégias para tentar evitar 

o atraso na prestação dos serviços.  

Para tentar suprir a falta de coletores, equ ipes de 

f i l iais como Canoinhas, Mafra e Rio Negrinho foram direcionadas ao 

município nesta data.  

Há ainda que esclarecer que no dia 04/01/2016 ocorreu 

um acidente na estação de transbordo envolvendo um caminhão de 

coleta de resíduos e a carreta, sendo que ao descarregar os resíduos o 

caminhão virou e tombou dentro da caçamba, sendo providenciada a 

retirada por meio de guincho/guindaste. Este acidente inviabil izou a 

descarga dos demais caminhões que estavam cheios, acarretando  ainda 

mais atraso na retomada dos serviços.  (fotos em Anexo Acidente)  

A Concessionária informa que tomou e está tomando 

todas as providências necessárias, para que da forma mais breve a 

coleta seja regularizada em todo o município.  

Sendo que se apresentava para o momento, nos 

colocamos à inteira disposição.  

 

Atenciosamente,   

 
 
 
 

SURBI SERVIÇOS URBANOS E  
MEIO AMBIENTE DE ITAPOÁ 
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Anexo 

 

 

 

 
 

 


