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Secretaria de Administracao e Financas — Licitacdes e Contratos
Rua Mariana Michels Borges, n° 201 - Itapod (SC) - CNPJ 81.140.303/0001-01

ANEXO VIII - TERMO DE REFERENCIA

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 02/2014
PROCESSO N° 05/2014

1. DO OBJETO:

1.1. Contratagdo de empresa para provimento de software de Gestdo Publica e Servigos, desenvolvido em ambiente
Web, abrangendo os servicos de instalagdo, migracdo de dados, parametrizagao, implantagdo, treinamento,
provimento de datacenter, manutencdo legal e corretiva e suporte técnico conforme especificacdes e demais condigbes
constantes no Edital.

1.2. Os sistemas objeto deste Edital deverdao ser instalados em todas as unidades administrativas (Secretarias) da
Prefeitura Municipal de Itapoa, bem como nos Fundos informados nesse Projeto Basico.

2. DETALHAMENTO DO OBJETO:

O software de Gestdo Publica e Servicos devera compreender os sistemas de Planejamento, Compras e LicitagGes,
Gestdo Contabil, Gestdo de Pessoas (RH e Folha de Pagamento), Frotas, Patrimonio, Almoxarifado, Gestdo do IPTU,
Gestdo ISSQN, Receitas Diversas, Contribuicdo de Melhoria, Gestdo de Arrecadacdo, Divida Ativa, Emissdao de Nfe-s,
Escrituracdo Fiscal ISS, Fiscalizacdo Fazendaria, Fiscalizagdo de Obras e Posturas, Procuradoria Juridica, Controle
Interno, Protocolo e Processo Digital, Autoatendimento ao Cidaddo e Portal da Transparéncia, bem como servigos de
implantagdo, migracdo de dados, treinamento, provimento de datacenter para alocacdo dos sistemas e suporte técnico
durante a vigéncia do contrato;

2.1. Migracao dos dados existentes:

2.1.1. Esta etapa compreende a importacdo, reorganizagdo e reestruturagao dos dados existentes nos sistemas em
uso pela Prefeitura, visando permitir a utilizacdo plena destas informagdes. O trabalho operacional de levantamento
dos dados cadastrais que forem necessarios a implantagdo efetiva dos sistemas sera de responsabilidade da Prefeitura
em conjunto com o suporte da empresa provedora dos Sistemas.

2.1.2. A migracdo e o aproveitamento de dados histdricos e cadastrais informatizados do Municipio, até a data de
execucdo desta fase sdo de responsabilidade da empresa Contratada, que devera providenciar a migracdo dos dados
existentes para os sistemas licitados, mantendo a integridade e seguranga dos dados.

2.1.3. Na auséncia da possibilidade de migragdo dos dados do banco atual, a contratada devera providenciar, sem
Onus para o municipio, a digitacdo de todos os itens corrigidos, sujeito a verificacdo posterior por parte das secretarias
responsaveis pelo objeto do Contrato.

2.1.4. Efetuada a migracdo e consisténcia dos dados importados, as informacdes deverao ser aprovada pela
Prefeitura, através dos departamentos responsaveis pelos dados atuais dos sistemas.

2.2. Implantacgao dos sistemas:
2.2.1. A implantagdo consiste na instalagdao, parametrizacdo, adaptacao, ajustes da solugdo no servidor e em todos os
computadores que a Prefeitura Municipal de Itapoa determinar. A configuragdo e parametrizacdo visam a carga de
todos os dados inerentes aos processos em uso pela Prefeitura Municipal, e que atendam a legislacdo Municipal,
Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de
esclarecimentos visando a formatagdo de sua proposta.
2.2.2. Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando couber, as seguintes etapas:

a) entrega, instalagdo e configuragao dos sistemas licitados;

b) customizacdo dos sistemas;

¢) adequacdo de relatorios, telas, layouts e logotipos;

d) parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;

e) estruturacdo de acesso e habilitagbes dos usuarios;

f) adequagdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo Municipio de Itapo3;

g) ajuste de célculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente, quando for o caso.
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2.2.3. A prefeitura disponibilizarad técnicos do Departamento de Informatica para dirimir dividas, acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em
relatdrio as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagbes a contratada para imediata corregdo das
irregularidades apontadas.

2.2.4. A empresa contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecucdo dos trabalhos durante toda a execucdo do
contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infracao passivel de aplicagdo das penalidades
previstas no edital.

2.2.5. O prazo de implantacdo dos servicos prestados devera ser de no maximo 180 (cento e oitenta) dias, contados a
partir do recebimento e aceitos final da implantagdo de cada sistema.

2.2.6. O recebimento dos sistemas licitados deverdo ser obrigatoriamente precedidos de procedimentos de validagao
pelo secretario onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverdo ser formais e instrumentalizados. O
recebimento dos servicos de implantacdo, migracao de dados e suporte técnico serdo recebidos mediante liquidagdo
pelo diretor ou chefe do setor competente, e ratificados pelo secretario responsavel, a quem cumpre aferir a
adequacao dos servicos ao exigido neste edital.

2.2.7. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que
impliquem em modificacdes ou implementacdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuados, deverdo ser prévia
e formalmente acordados e documentados entre as partes.

2.2.8. A empresa contratada responderd pelas perdas, reprodugGes indevidas e/ou adulteragbes que por ventura
venham a ocorrer nas informagOes da contratante, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.

2.2.9. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informacgdes do
objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informacoes a que venham ter conhecimento em decorréncia da
execucdo das atividades previstas no Contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea,
inclusive apds o término do contrato.

2.3. Treinamento dos usuarios:

2.3.1. A empresa contratada devera apresentar o Plano de Treinamento ao Departamento de Informatica, que devera
ser realizado dentro do prazo de implantacdo, compreendendo o uso das fungdes do sistema pertencente a sua area
de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizacdes a serem usadas, uso das rotinas de seguranca, de back-
up e restores, rotinas de simulacdo e de processamento.

2.3.2. A empresa contratada devera ministrar treinamento para o seguinte nimero de usuarios considerando todas as
unidades gestoras abrangidas neste processo:

Sistemas Nuamero de Usuarios
Planejamento 02
Compras e LicitacOes 07
Gestdo Contabil 10
Gestdo de Pessoas (RH e Folha de Pagamento) 08
Frotas 02
Patrimo6nio 02
Almoxarifado 02
Gestao do IPTU 10
Gestdo do ISSQN 10
Receitas Diversas 10
Contribuicdo de Melhoria 10
Gestao de Arrecadacao 10
Divida Ativa 10
Emissdo de Nfe-s Indefinido
Escrituragdo Fiscal ISS Indefinido
Fiscalizacao Fazendaria 10
Fiscalizacao de Obras e Posturas 10
Procuradoria Juridica 05
Controle Interno 03
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Protocolo e Processo Digital 15
Auto-Atendimento ao Cidadao Indefinido
Portal da Transparéncia Indefinido

2.3.2. O Plano de Treinamento devem conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

c) Conteldo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentacao técnica,

etc.;

e) Carga horaria de cada mddulo do treinamento;

f) Processo de avaliacdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, etc.).
2.3.3. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: nocdo basica de estrutura de arquivos, bancos de dados,
elaboracdo de relatdrios, tabelas, devera ser realizado dentro do prazo de implantacdo e permitir que a equipe técnica
da Prefeitura possa efetuar checklist de problemas ocorridos antes da abertura de chamado para suporte da
contratada.
2.3.4. As turmas devem ser dimensionadas por mddulo, sendo que cada turma ndo podera ter mais de 20 (vinte)
participantes.
2.3.5. Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos funcionarios que tiverem comparecido a mais de 85%
(oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.
2.3.6. As despesas relativas a participagdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como: hospedagem, transporte,
diarias, etc. serdo de responsabilidade da contratada.
2.3.7. Os equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada dois participantes, fornecidos
pela contratante em local e hora pré-determinados, sem custo algum para a contratante e 0 mesmo devera ser
ministrado na cidade de Itapoa.
2.3.8. Devera haver disponibilidade de uma impressora na sala de treinamento, fornecido pela contratante, para
testes de relatdrios.
2.3.9. A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado com
instrumentos prdprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a Contratada, sem 6nus para a
Contratante, ministrar o devido reforgo.
2.3.10. Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera providenciar alteragdes no programa de treinamento,
incluindo recursos, instrutores, conteldo, etc.

2.4. Ambiente Computacional:

2.4.1. Todo o sistema de informagOes e programas sera mantido em datacenter da contratada, devendo a mesma
arcar com a totalidade dos custos de implantagdo e manutencdo do sistema (hardwares, links, pessoal de
administracdo 24 horas, storage e outros).
2.4.2. Servidor de banco de dados, servidor de aplicativos e servidor de firewall, deverao ser dimensionados para
atendimento satisfatério da demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos
necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condigGes de uso.
2.4.3. Com o objetivo de fornecer seguranca de acesso as informacdes do Municipio é exigida também a
disponibilidade de estrutura de firewall.
2.4.4. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento e atualizagdo legal e tecnolégica dos programas a serem
fornecidos.
2.4.5. A Contratada sera responsavel pela administracdo dos sistemas operacionais, bancos de dados, firewalls e
elementos de rede e tudo mais do datacenter principal, e pelo abaixo relacionado:

a) Manutencao do fornecimento elétrico.

b) Garantia e gestao dos procedimentos de seguranca de acesso fisico.

c¢) Fornecimento do espaco fisico adequado, destinado ao projeto.

d) Garantia e gestao de climatizacao e protecdo contra incéndio.

e) Fornecimento dos racks e bandejas padrao.

f) Garantia e disponibilidade de link(s) internet dedicados de no minimo 10,00 Mb.

g) Realizar o cabeamento dos servidores nos racks.
2.4.6. Implantagdo de politica de backup diario.
2.4.7. Garantir a execucdo da politica de backup implantada.
2.4.8. Garantir a disponibilidade e armazenamento de informagdes em fitas no datacenter principal, com periodicidade
minima de uma cdpia por més.
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2.5. Suporte técnico:
2.5.1. Durante o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no horario das 08:00 as
12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo
de:
a) Esclarecer dlvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;
b) Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de operagdo, queda de energia
ou falha de equipamentos;
c) Orientar os servidores na operacdo ou utilizagdo dos sistemas em funcao de substituicdo de pessoal, tendo
em vista demissdes, licencas, mudancas de cargos, etc.
d) Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizacdo dos sistemas.
2.5.2. Esse atendimento podera ser realizado por telefone, e-mail, internet, através de servigos de suporte remoto e
no local, nas dependéncias da Prefeitura.
2.5.3. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido suporte ao
sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.
2.5.4. O prazo maximo para atender solicitacdes de suporte, devera ser num prazo ndo superior a 05 (cinco) dias
Uteis, viabilizando no caso da prioridade mais severa, em prazo ndo superior a 02 (dois) dias Uteis, a presenca de
técnico nas dependéncias da Prefeitura, para a solucao da pendéncia de qualquer sistema contratado. Este prazo se
inicia com a abertura do chamado técnico.
2.5.5. No caso de parada dos sistemas, o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do dia,
inclusive sabados, domingos e feriados.

2.6. Manutengao:
2.6.1. A Contratada devera executar os servigos continuos de manutengdo legal e corretiva dos sistemas contratados,
durante a execugao do contrato, incluindo as seguintes atividades:
a) Manutencdo corretiva: € aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja,
funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatdrios e
integracdo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis para conclusdo;
b) Manutengdo legal: em caso de mudanca na legislacdo, plano de contas, banco de dados, entre outros, sera
elaborada uma programagdo para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema,
durante vigéncia contratual.
2.6.2. A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versdo de todos os sistemas, sempre que
necessario para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas do
Estado do Santa Catarina, sem quaisquer 6nus adicionais para o Municipio de Itapoa, durante a vigéncia contratual.

3. TERMOS DE RECEBIMENTO

3.1. Quando da implantacdo de cada sistema licitado a contratada deve emitir Termo de Recebimento para aprovagao
pela Prefeitura do Municipio de Itapoa, iniciando-se, entdo, a contagem do periodo de garantia de 90 (noventa) dias.
3.2. Enquanto ndo emitido o Termo de Recebimento para cada sistema licitado, 0 mesmo nado sera considerado como
implantado.

4. SERVIGOS A SEREM PRESTADOS NA IMPLANTAGAO DO AUTOATENDIMENTO AO CIDADAO:

Além dos servigos relacionados nos itens 2.1 a 2.6 deste termo de referéncia, devera a proponente prestar servicos de
consultoria administrativa e informatica objetivando a disponibilizacdo de programas e informacdes capazes de
propiciar o autoatendimento do cidaddo no ambito das Secretarias de Administracdo, Fazenda, Planejamento, Obras,
Saude e Educagao.

Consideram-se necessarios 0s seguintes servigos de informatica e consultoria administrativa:
= Identificagdo e elaboragdo de relacdo de servigos prestados por cada Departamento e Secretaria objeto da
informatizagdo;
= Definicao de servigos prioritarios para autoatendimento em portal;
= Elaboracdo de texto explicativo com a descricdo de cada servigo, com especificacao de requisitos para sua
obtencao;
= Definicao do tramite interno para cada servico ou processo (por quais setores ou Secretarias deve tramitar);
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= Configuragdo de rotinas de calculo da tarifa ou taxa, se for o caso, para automatica geragdo de arquivo em
fase anterior ao protocolo ou posterior ao deferimento para que o cidadao possa emitir a guia ou obter a
codificacdo necessaria ao pagamento, tudo via web;

= Treinamento dos envolvidos (usuarios internos) no protocolo, tramite e despacho a processos.

A implantacao devera ser administrada e realizada com a participacdo das Secretarias envolvidas e responsaveis pelos
servicos a serem disponibilizados no autoatendimento ao cidadao.

5. REQUISITOS TECNICOS APLICAVEIS AOS SISTEMAS
5.1. ESPECIFICACOES GENERICAS

5.1.1. Os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operavel via
Internet), ndo devera ser utilizado nenhum recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da aplicacdo, exceto
em casos onde houver necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico,
impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranca de aplicacdes web.

5.1.2. O software Web desenvolvido pelo proponente deve ser funcionar/rodar, no minimo, nos seguintes Sistemas
Operacionais: Windows; Unix/Linux; Mac OS X; FreeBSD; Android; iOS e Windows Mobile;

5.1.3. O software Web deve ser acessivel nas estagGes de trabalho (clientes) pelo menos nos seguintes navegadores:
Internet Explorer (versao 9 ou superior), Firefox (versdao 14 ou superior), Chrome (versao 18 ou superior) e Safari
(versao 5 ou superior).

5.1.4. Os softwares necessarios para execugao do sistema nos servidores da contratante, tais como Servidor Web,
Banco de Dados, e outros necessarios para execucdo do software, devem ser compativeis com sistema operacional
Linux e Windows.

5.1.5. Estruturado com “modelagem de dados que considere a entidade como um todo”, isto &, com estrutura de
tabelas sem redundancia, sem softwares intermediarios para fazer o intercambio da informagdo, especialmente as
consideradas como de uso comum pelos diversos usuarios, dentre as quais:

a) Cadastro de pessoas.

b) Cadastro de bancos.

c) Cadastro de bairros, logradouros, cidades, estados e paises.

d) Cadastro de produtos, unidades de medidas, classificacdo e marcas de produto.

e) Cadastro de assinantes.

f) Cadastro de 6rgdos de regulamentagdo de profissdo.

g) Cadastro de feriados.

h) Cadastro de leis, portarias, decretos e demais textos juridicos.

i) Cadastro de unidades funcionais da prefeitura (centro de custos).

5.1.6. As Tabelas de Cidade, estado e pais incluindo os relacionamentos entre elas devem ser disponibilizadas pela
ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente (manual ou automaticamente) sem que haja necessidade de
manutengao desses dados pelos usuarios, salvo quando estrangeiro.

5.1.7. A consulta de cidades devera disponibilizar pesquisa através das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade,
Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cddigo DNE, Cddigo Receita Federal, Cédigo IBGE, como forma de facilitar o
acesso a informagao.

5.1.8. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

a) Permitir definicdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica.

b) Enderegos da pessoa, permitindo que seja cadastrado pelo menos: endereco comercial, enderego residencial
e endereco para correspondéncia. Estes enderecos devem ser vinculados ao cadastro de logradouros,
evitando assim a redundancia das informacoes.

c) Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato, como: Telefone
Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de adicionar outros contatos.

d) Possibilidade de definicdo dos dependentes da pessoa. Estas informagOes de dependentes devem ser
Unicas, onde um dependente devera ser cadastrado como pessoa, sendo que estas informacdes podem ser
utilizadas na Folha de Pagamento para fins de Salario Familia e Imposto de Renda.

e) Possibilidade de enquadrar uma pessoa em um ou mais orgdos de regulamentacdo de profissdo, ex: CRC,
CRM, OAB.

f) Disponibilizar opcdo de cadastrar os dados das contas bancarias da pessoa, podendo estes ser utilizados
pela Folha de Pagamento para pagamentos de funcionarios e/ou Pagamento de Credores na Tesouraria.

g) Deve ser permitido anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa.
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h) A contratante devera quando necessario ter a possibilidade de adicionar novas informag0es ao cadastro de
pessoas, disponibilizando inclusive as opgbes de consulta, pesquisa e impressdo destas informagoes.

5.1.9. O Cadastro Unico de Leis, Portarias, Decretos e demais textos juridicos, deve ser utilizado em todo o sistema de
gestao, devendo ser relacionado pelo menos nas seguintes funcionalidades:

a) Suprimentos: Comissdes do Almoxarifado, Comissdes de Licitagdo, Fiscal de Contratos ou Obras,
Movimentagao de Baixa Patrimonial.

b) Arrecadacdo: Instituicdo do Tributo, Tipos de Isengdes, Multa e Juros, Extincao do Débito Tributario,
InfragGes da Obra, Obras da Contribuicao de Melhoria.

c) Contabil: Aprovacdo do PPA, LDO e LOA, Alteracdes Orcamentarias, Controle de Diarias, Lei Autorizativa da
Divida Fundada, Subvencdes Patrimoniais, Empenho.

d) Folha de Pagamento: Cargos e seus niveis, Vagas do Cargo, Concursos, Homologacdo das Etapas dos
Concursos, Especialidades dos Concursos, Portarias.

e) Demais sistemas: Cadastro de Advogados, Logradouro, Pareceres do Controle Interno.

5.1.10. Possuir recurso de acesso as funcionalidades disponiveis no menu dos diversos médulos ao mesmo tempo, em
uma Unica area de trabalho (aba dentro de uma Unica instdncia do navegador), sem necessidade de novo login,
através do uso de janelas, podendo inclusive: minimizar, restaurar, maximizar (quando a funcionalidade permitir) e
alternar entre as janelas abertas.

5.1.11. Controlar as permissdes de acesso ao sistema através de cadastros de usuarios. Contendo as seguintes
funcionalidades:

a) O usuario deve obrigatoriamente ser relacionado a uma pessoa Unica do sistema, ndo permitido que seja
cadastrado para o usuario informacoes ja disponiveis na pessoa, tais como nome, e-mail, etc.

b) Definicdo de Grupos de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais grupos.

c) Definicdo de senha para o usudrio, bem como a possibilidade de configurar intervalo de dias edata fixa para
a expiragdo da senha. Quando a expiracdo ocorrer devera o usuario no momento de login definir uma nova
senha.

d) Possibilitar ao administrador a desativagdo do usuario.

e) Caso a pessoa relacionada ao usuario seja um funcionario verificar no momento do login restrigbes do
funcionario como: Demitido, Em férias e outras se existirem e ndo permitir acesso ao sistema de gestdo
nestas situagoes.

5.1.12. Controlar as permissées de acessos por usuario e grupo de usudrios, com definicdo das permissdes de
consulta, alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras operagdes como: imprimir, estornar, cancelar, calcular, desativar, etc.,
quando disponiveis, por telas individualmente.

5.1.13. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, sem limitagdes no tamanho da base de
dados e numero de conexdes. No caso de banco de dados que necessitam de aquisicdes de licencas, estas deverdo
ficar a cargo da contratada.

5.1.14. Garantir a integridade das informag0es do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de software
ou hardware, utilizando o conceito de controle de transacgoes.

5.1.15. Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas, ndo permitindo a baixa de registro que tenha vinculo
com outros registros ativos via software e pelo banco de dados.

5.1.16. Possuir acesso através do sistema a opgdo de Ajuda Online, de forma que o usuario possa esclarecer davidas
pertinentes ao sistema com a contratada através de chat.

5.1.17. O software Web desenvolvido pela proponente por motivos de seguranca de aplicagdes web deve ser acessivel
por protocolo HTTPS, ficando a cargo da contratante a aquisicdo de certificado de uma entidade fornecedora para
funcionalidades executadas nos servidores do ambiente interno.

5.1.18. As validacOes basicas dos objetos de entrada de dados (campo, lista, etc.) devem realizadas diretamente no
cliente. Considerar validagbes basicas como: formato de data, data valida, nimero valido de CPF, CNPJ e PIS,
informagGes obrigatdrias, onde ndao ha necessidade de requisicbes ao servidor evitando trafego de dados
desnecessario.

5.1.19. Todas as telas de consulta do software web desenvolvido pela proponente devem disponibilizar no minimo os
seguintes recursos:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de maneira
isolada ou combinada;

b) Utilizar diversos operadores de consulta, sendo que no minimo os seguintes sdo obrigatérios: Menor ou
igual, Maior ou igual, Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, N&o contido em, Inicia com, Termina com e
Entre.

c) Especialmente os operadores de conjunto da consulta: “Contido em” e “Ndo contido em”, devem
disponibilizar opgao para informar dados por intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e 0
valor 2, incluindo os valores de 10 a 15.
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d) Disponibilizar opgdo de ordenacdo das colunas disponiveis na consulta, incluindo a possibilidade de utilizar
mais de uma coluna ao mesmo tempo para ordenar os dados nos formatos ascendente (do menor para o
maior) e descendente (do maior para 0 menor).

e) Permitir a impressdo da visualizagdo atual da consulta, com opcdo de informar: titulo, formato de saida,
linhas zebradas, totalizadores de coluna.

f) Possibilidade de alterar o posicionamento, bem como o tamanho das colunas disponiveis na consulta.

g) A consulta devera disponibilizar recurso para selecao multipla de registros, para que operacgbes consideradas
comuns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir,
imprimir e selecionar (quando for o caso).

h) Disponibilizar opcao que permita ao usuario salvar o estado atual da consulta, elaborada por ele, para que
€m acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta no estado salvo anteriormente.

5.1.20. Os relatorios gerados pelo sistema devem permitir exportacdo para no minimo os seguintes formatos: PDF,
HTML, DOC, XLS e TXT.

5.1.21. Armazenar uma copia de todos os Relatérios emitidos pelo sistema, identificando cada um por um cédigo
Unico a ser impresso junto com o relatério em todas as paginas, possibilitando o acesso e nova impressao da copia
armazenada no ato da emissdo original do relatério quando solicitado. Deve-se ter acesso a informagdes como: filtros
utilizados para impressdo, usuario que emitiu, data e hora de emissao.

5.1.22. Possibilitar alternancia entre entidades configuradas para um mesmo mddulo sem que seja necessario sair do
modulo atual.

5.1.23. Permitir consulta ao log de todas as operacdes realizadas no sistema, exibindo no minimo as seguintes
operagoes:

a) Tipo da Operacao (inclusdo, alteracao e exclusao)

b) Tabela Alvo.

¢) Usuario que realizou a operacdo.

d) Data/Hora.

e) Tela em que foi realizada a operagao.

f) IP da estagdo que realizou a operagao.

g) InformagOes da Operagdo, sendo que devera conter: na inclusdo todas as informagdes do registro incluido,
na alteragdo os dados do registro antes da alteragdo e os novos dados apds a alteracdo, na exclusao os
dados do registro excluido.

5.1.24. Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em area do sistema de
rapido acesso, podendo acessar as mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os privilégios disponiveis para
0 usuario.

5.1.25. Permitir acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de manutengdo conforme
contexto da informagdo a ser pesquisada através de tecla de atalho, e recurso de autocompletar. Ex: No cadastro
imobiliario ao solicitar informacdo do proprietario, permitir pesquisar o cddigo do mesmo através da tela de consulta de
pessoas e também se utilizando do recurso de autocompletar, informando parcialmente o nome e o sistema filtrando
as possiveis pessoas.

5.1.26. A navegacdo entre os campos da tela deve poder ser realizada através da tecla Enter e Tab.

5.1.27. Disponibilizar recurso de validacdo de dados de entrada em etapas através do uso de assistentes, onde
somente é possivel avancar no cadastro/processo quando a etapa atual estiver completamente validada.

5.2. GERADOR DE RELATORIOS

5.2.1. Conter ferramenta para geracao de relatorios.
5.2.2. Permitir criar os textos de documentos e etiquetas considerando o conjunto de informagGes administradas.
5.2.3. A ferramenta de geragdo de relatdrios devera monitorar as agdes realizadas pelos usuarios.
5.2.4. Permitir o uso de parametros previamente configurados para entrada de dados durante a execucdo dos
relatorios gerados no sistema.
5.2.5. Possibilitar a configuragdo de grupos (pastas) de modelos de relatorios.
5.2.6. Possuir assistente para configuracdo do acesso aos dados que serdo utilizados nos relatdrios, com as seguintes
caracteristicas:

a) Dicionario de dados completo do sistema disponivel para selecdo de tabelas e campos.

b) Assistente para criacdo de filtros basicos e avangados.

c) Possibilidade de acesso aos dados a partir de elaboragao de consulta SQL (recurso avangado).
5.2.7. Possuir assistente para elaboracdo de relatérios, com as seguintes caracteristicas:

a) Permite selecionar uma ou mais origens de dados criadas anteriormente para que sirvam de origem para o

relatdrio que esta sendo criado.
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b) Permite o uso de filtros especificos para o relatorio.
c) Possibilita a ordenagdo do relatorio.
d) Disponibiliza campos para entrada de dados no momento da execugao do relatorio, permitindo configuragdo
desses campos.
e) Disponibiliza campo de autonumeragdo, permitindo seu uso na emissdo de documentos. A numeragao
devera ser Unica para cada campo deste tipo, podendo permitir (ou ndo) a sua reinicializagdo.
5.2.8. Permitir a edicdo de relatorios de forma avancada, com opgoes de adicdo de cddigo avancado, formatacao de
campos, adicdo de imagens ao corpo do relatorio.
5.2.9. Disponibilizar opgdo de favoritos, onde modelos que sdo mais acessados pelo usuario possam ser acessados de
forma mais facil e rapida.
5.2.10. Possibilitar que os modelos de relatdrios criados com a ferramenta sejam acessiveis diretamente das telas do
software de gestdo, de qualquer area de aplicagdo com privilégios para isto.
5.2.11. Permitir que novos layouts sejam criados para cada relatdrio disponivel em todo sistema de gestdo e que no
momento da impressdo seja possivel a alternancia entre os layouts configurados.
5.2.12. Permitir o cadastro “Formatos de Relatdrios” sendo configurado no minimo:
a) Tamanho de pagina.
b) Margens do Documento
c) Cabegcalhos e Rodapé, podendo conter: Brasdo, nimero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade.
d) Para cada layout de relatdrio devera possivel ser relacionado um “formato de relatdrio” sem que seja
necessario alterar o layout do mesmo.

5.3. PLANEJAMENTO (PPA, LDO e LOA)

5.3.1. Plano Plurianual (PPA)

5.3.1.1. Permitir cadastrar as orientagées do governo para elaborag¢édo do Plano Plurianual.

5.3.1.2. Permitir atribuir o 6rgao responsavel para cada programa e o seu gerente para acompanhamento.

5.3.1.3. Manter o histdrico das alteragGes efetuadas durante a vigéncia do Plano Plurianual.

5.3.1.4. Registrar a avaliacdo periddica dos programas, identificando a situacdo atual do programa, tal como: em
andamento, concluido, paralisado.

5.3.1.5. Permitir avaliar o planejamento da despesa e registrar as restricdes que possam interferir na implantagdo
do programa ou acao, registrando as providéncias a serem tomadas, referente a cada restricao.

5.3.1.6. Possuir relatdrios de acompanhamento e comparagdo da execugdo financeira.

5.3.1.7. Possuir relatdrios de avaliacdo do Plano Plurianual.

5.3.1.8. Possuir anexos e planilhas para envio ao Legislativo.

5.3.1.9. Permitir a emissao do projeto de lei do Plano Plurianual.

5.3.1.10. Permitir registrar as audiéncias publicas realizadas para elaboracdo do PPA, LDO e LOA, bem como as
sugestOes da sociedade obtidas nas audiéncias publicas.

5.3.1.11. Possuir cadastro de metodologias de calculo para obter a previsdo total da receita e da despesa, e de
medidas a serem tomadas para realiza-las.

5.3.1.12. Permitir a aplicacdo das metodologias cadastradas para a receita e para a despesa.

5.3.1.13. Permitir o acompanhamento da execucdo das metas fisicas do planejamento da despesa.

5.3.1.14. Cadastrar a programacao da receita possibilitando a identificacdo de cada fonte de destino.

5.3.1.15. Registrar os indicadores e indices para avaliacao dos programas.

5.3.1.16. Cadastrar as acOes necessarias ao atendimento dos programas.

5.3.1.17. Possuir relatério comparativo das previsdes do PPA, LDO e LOA.

5.3.1.18. Permitir cadastrar avaliacdo do Plano Plurianual, possibilitando avaliar a gestdo do plano e seus macro-
objetivos.

5.3.1.19. Permitir distribuir as metas financeiras para os exercicios pertencentes ao Plano Plurianual.

5.3.1.20. Permitir gerar arquivos para prestacdo de contas para o Tribunal de Contas do estado de SC.

5.3.1.21. Permitir a configuragdo das assinaturas nos relatérios.

5.3.1.22. Possibilitar a copia dos dados de outros Planos Plurianuais.

5.3.2. Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO)

5.3.2.1. Possuir cadastro de programas e agoes integrado ao PPA.

5.3.2.2. Permitir cadastrar as prioridades da LDO identificando o localizador de gasto, definindo as metas fisicas e
as metas financeiras com identificacdo da fonte de recurso.

5.3.2.3. Cadastrar metodologias de calculo para serem utilizadas para obter a previsdao do total a ser gasto, e as
medidas a serem tomadas para realizar o gasto.

5.3.2.4. Permitir cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras a fundos.
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5.3.2.5. Possuir relatdrios gerenciais da previsdo da receita, despesa e transferéncias financeiras.

5.3.2.6. Registrar a receita prevista para o exercicio da LDO e para os dois exercicios seguintes.

5.3.2.7. Cadastrar metodologias de calculo para serem utilizadas para obter a previsdo do total a ser arrecadado,
e as medidas a serem tomadas para realizar a arrecadagao.

5.3.2.8. Manter o histdrico das alteracGes efetuadas na LDO.

5.3.2.9. Possuir cadastro de rendncia da receita, identificando o tipo da rentncia e as formas de compensagao
da renincia.

5.3.2.10. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa.

5.3.2.11. Estar integrado ao PPA possibilitando a comparacao com as previsdes da LDO.

5.3.2.12. N3o permitir a inclusdo de prioridades que nao estejam previstas no PPA.

5.3.2.13. Permitir registrar as expansoes da despesa e as suas respectivas compensagoes.

5.3.2.14. Permitir informar as projegbes para o resultado nominal e o detalhamento mensal destas projecdes.
5.3.2.15. Possuir relatorios gerenciais da previsdo da receita, despesa com possibilidade de agrupamento por fonte de
recurso.

5.3.2.16. Possuir para emissao os anexos da Portaria 632 e 633 referentes aos Riscos e Metas Fiscais.

5.3.2.17. Permitir emitir os anexos nos moldes da Lei 4.320/64.

5.3.2.18. Possuir utilitarios para facilitar a elaboragdo da LDO, como: copiar dados de outras LDO e efetuar a
copia das receitas e despesas definidas no PPA.

5.3.2.19. Permitir a consolidacdo das diretrizes orcamentarias dos érgdos da Administracao Direta e

Indireta.

5.3.2.20. Permitir a emissdo do projeto da Lei de Diretrizes Orcamentarias.

5.3.2.21. Emitir demonstrativo das receitas e despesas com manutencao e desenvolvimento do ensino — MDE e com a
salde.

5.3.2.22. Permitir gerar arquivos para prestacdo de contas para o Tribunal de Contas do estado de SC.

5.3.2.23. Permitir a configuragdo das assinaturas nos relatérios.

5.3.3. Lei Orcamentaria Anual (LOA)

5.3.3.1. Possuir cadastro de programas e agoes integrado ao PPA.

5.3.3.2. Permitir o cadastro da previsdo da receita com informagdo da unidade orcamentdria responsavel pela
arrecadacao.

5.3.3.3. Identificar qual acdo pertence a cada projeto atividade caso este possua codificagdo diferente.

5.3.3.4. Permitir o cadastro das despesas que compde o orcamento, com identificacdo do localizador de gastos,
contas da despesa fontes de recurso e valores.

5.3.3.5. Possuir cadastro de transferéncias financeiras entre todos os 6rgdos da Administracdo Direta e/ou Indireta,
identificando o tipo da transferéncia (Concedida/Recebida).

5.3.3.6. Possuir relatdrios de comparacdo da receita e despesa com opgdo de agrupamento por fonte de recurso.
5.3.3.7. Possuir relatdrios gerenciais da previsdo da receita, despesa e transferéncias financeiras.

5.3.3.8. Emitir os anexos nos moldes da Lei 4.320/64.

5.3.3.9. Possuir utilitarios para efetuar a copia das receitas e prioridades definidas na LDO.

5.3.3.10. Permitir a consolidacdo das diretrizes orcamentarias dos 6rgdos da Administragdo Direta e

Indireta.

5.3.3.11. Possibilitar a emissao de relatorios complementares, como: Demonstrativo das Receitas e Despesas
com Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas
Proprias com Salde e Demonstrativo da Despesa com Pessoal.

5.3.3.12. Permitir gerar arquivos para prestacdo de contas para o Tribunal de Contas do estado de SC.

5.3.3.13. Permitir a configuragdo das assinaturas nos relatorios.

5.4. GESTAO CONTABIL

5.4.1. Permitir que seja efetuada a escrituragdo contabil, absolutamente adaptada as exigéncias do TCE/SC, bem
como a Lei Federal n° 4.320/1964, a Lei Complementar Federal n° 101/2000, bem como as demais normas
regulamentadoras da escrituracao publica.

5.4.2. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizacao distinta, que
possibilite a emissdo de relatorios anuais e da LRF de forma consolidada.

5.4.3. Permitir o cadastramento de fonte de recurso com identificador de uso, grupo, especificacdes e detalhamento,
conforme portaria do STN ou Tribunal de Contas do Estado.

5.4.4. Nos atos da execucdo orcamentaria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da despesa: empenho,
liquidagdo e pagamento com a escrituragao contabil automatica.
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5.4.5. Permitir um controle das operacOes orgamentarias e financeiras, por periodo, impedindo o usuario de qualquer
alteragdo, inclusao ou exclusdo nos registros.

5.4.6. Permitir que seja efetuada a geracao de razbes analiticas de todas as contas integrantes dos Sistemas
Financeiro, Patrimonial e de Compensacao.

5.4.7. Permitir a utilizagdo de histéricos padronizados e histéricos com texto livre no empenho.

5.4.8. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario.

5.4.9. Permitir que seja efetuado o registro de subempenho sobre o empenho global e estimado.

5.4.10. Permitir a anulagdo automatica dos empenhos por estimativa no final do exercicio, evitando a inscrigdo em
restos a pagar.

5.4.11. Permitir a anulacdo total e parcial do empenho, ordens de pagamento, nota de despesa extra-
orcamentaria, possibilitando auditoria destas operagdes.

5.4.12. Efetuar automaticamente as incorporagdes nas contas de patrimonio quando da liquidacdo do empenho de
aquisicao de bem patrimonial.

5.4.13. Efetuar automaticamente lancamentos na conta de compensado quando da liquidacdo e prestacao de contas
dos empenhos de adiantamentos ou subvengoes.

5.4.14. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o controle dos
pagamentos em ordem cronoldgica.

5.4.15. Permitir registrar os pagamentos totais ou parciais das despesas e a anulacao dos registros de pagamentos.
5.4.16. Permitir informar as retencbes de despesas orcamentarias na liquidagdo, efetuando automaticamente os
respectivos langamentos.

5.4.17. Permitir efetuar automaticamente os lancamentos de baixa na conta patrimonial quando do registro da
receita de divida ativa e de alienacao.

5.4.18. Possuir cadastros de Convénios e Prestacdo de Contas de Convénio, Contratos, Precatorios e Caugdo.
5.4.19. Permitir que sejam emitidas notas de pagamento, de despesas extra, de empenhos e de subempenhos
5.4.20. Permitir cadastrar e controlar as dotacdOes constantes no orgamento do municipio e das decorrentes de
créditos adicionais especiais e extraordinarios.

5.4.21. Permitir que nas alteragdes orgamentarias possa se adicionar diversas dotacdes e subtrair de diversas
fontes para um mesmo decreto.

5.4.22. Permitir registrar e controlar as dotacdes orcamentdrias, bloqueio e desbloqueio em caso de saldo
insuficiente.

5.4.23. Permitir a elaboracdo de demonstrativo do excesso de arrecadacdo pela tendéncia do exercicio, com
possibilidade de emissdo consolidada, e agrupando por recurso.

5.4.24. Permitir efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas para limitagdo de empenho
conforme o artigo 9° da Lei 101/00 — LRF, de 4 de maio de 2000, quando necessario.

5.4.25. Permitir gerar relatérios com saldos disponiveis nas dotacgdes, inclusive de empenhos globais.

5.4.26. Permitir gerar arquivos para o sistema do Tribunal de Contas de Santa Catarina relativos aos atos
administrativos de contabilidade, financeiro, e orcamento.

5.4.27. Gerar relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no sistema antes de gerar os
arquivos para o (TCE-SC).

5.4.28. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos, e que apos o
encerramento ndo possibilite alteracdes em lancamentos contabeis ja efetuados.

5.4.29. Executar o encerramento do exercicio, com todos os langamentos automaticos e com a apuragao do
resultado.

5.4.30. Permitir o cadastramento de devolucdo de receita utilizando rubricas redutoras conforme Manual de
Procedimentos da Receita PUblica da STN.

5.4.31. Permitir a geragdo dos relatdrios bimestrais e quadrimestrais de acordo com as portarias estabelecidas
pela STN (Secretaria do Tesouro Nacional).

5.4.32. Permitir que seja feita a contabilizacdo do regime préprio de previdéncia em conformidade com a Portaria
916 do Ministério de Previdéncia, com emissdo dos respectivos demonstrativos.

5.4.33. Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio mesmo que o anterior ainda ndo esteja
encerrado, e com possibilidade de atualizagdo automatica dos saldos contabeis.

5.4.34. Possibilitar o controle da despesa por fonte de recurso.

5.4.35. Emitir os relatérios das Contas Publicas para publicacdo na internet, conforme IN 28/99 do TCU e Portaria
275/00 do TCU.

5.4.36. Emitir relatorios demonstrativos dos gastos com Educagdo, Saude e Pessoal, com base nas configuragGes
efetuadas nas despesas e nos empenhos.

5.4.37. Permitir a alteragcdo no valor, na dotacdo e no fornecedor enquanto ndo houver liquidacao do empenho.
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5.4.38. Permitir a geracdo automdtica de empenhos na contabilidade através do sistema de controle de compras e
licitagBes.

5.4.39. Efetuar o controle automatico dos saldos das contas, apontando eventuais estouros de saldos, ou
langamentos indevidos.

5.4.40. Possuir relatorio para acompanhamento das metas de arrecadacdo, conforme o artigo 13 da Lei 101/00 — LRF
de 4 de maio de 2000.

5.4.41. Possibilitar a emissdo de relatério com as dedugbes para o Imposto de Renda.

5.4.42. Possibilitar que os precatorios sejam relacionados com a despesa destinada ao seu pagamento.

5.4.43. Permitir a visualizacdo, a qualquer momento, dos lancamentos contabeis gerados para notas de empenho,
liquidacOes e ordens de pagamentos, ao seleciona-la.

5.4.44. Permitir a configuracao das assinaturas nos relatdrios.

5.4.45. Possuir grafico do comparativo mensal entre a receita orcada com a arrecadacdo e da despesa fixada com a
executada.

5.4.46. Possuir graficos com os percentuais investidos em: Educagdo, FUNDEB, Salde e pessoal, comparando com os
limites legais.

5.4.47. Permitir elaborar cotas mensais para receitas e despesas orgamentarias, com base nos valores executados
em anos anteriores.

5.4.48. Permitir elaborar cotas mensais para pagamento de restos a pagar de exercicios anteriores.

5.4.49. Permitir elaborar cotas mensais para despesas e receitas extraorcamentarias, para controle dos saldos de
anos anteriores e transferéncias concedidas e/ou recebidas no exercicio.

5.4.50. Efetuar a reestimativa dos valores das cotas de acordo com a execucdo orcamentaria ou financeira.
5.4.51. Manter um historico de todas as alteragbes efetuadas nas cotas.

5.4.52. Permitir o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas para limitagdo de empenho
conforme o artigo 9° da Lei 101/00 LRF, de 4 de maio de 2000, quando necessario.

5.4.53. Permitir registrar todas as movimentacdes de recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos, e
todas as operacdes decorrentes, tais como emissdo de cheques e borderds, livros, demonstracées e o boletim,
registrando automaticamente os lancamentos na contabilidade permitindo consultas e emitindo relatdrios em
diversas classificacOes;

5.4.54. Permitir efetuar o lancamento de investimento, aplicacdes, débitos/créditos, transferéncias, bancarias,
controle dos saldos bancarios, controle de todos os lancamentos internos e permitir os lancamentos dos extratos
bancarios para gerar as conciliagdes.

5.4.55. Permitir registrar e fornecer relatorios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque;

5.4.56. Permitir a emissdao de borderds para agrupamento de Pagamentos a diversos fornecedores contra o
mesmo banco da entidade; efetuar os mesmos tratamentos dos pagamentos individuais;

5.4.57. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o controle dos
pagamentos em ordem cronoldgica;

5.4.58. Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancarias para pagamento dos fornecedores com crédito em
conta bancaria;

5.4.59. Permitir efetuar a conciliacdo bancaria necessarias comparando com os lancamentos de pagamentos e de
recebimentos no periodo selecionado com os lancamentos dos extratos bancarios, além de emitir o demonstrativo
de conciliacdo do saldo bancario;

5.4.60. Permitir emissdo de relatorios diarios necessarios ao controle da tesouraria, classificados em suas
respectivas dotagdes e contas;

5.4.61. Permitir emissdo de demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas realizadas (orgamentarias e
extraorgamentarias).

5.4.62. Permitir controlar o saldo bancarios, boletim diario dos bancos e livro do movimento caixa;

5.4.63. Permitir o registro da arrecadagdo com baixa automatica dos débitos correspondentes no sistema de
tributacdo, agindo de forma integrada;

5.4.64. Permitir a integragdo com os arquivos de retorno dos bancos com baixa de pagamento de fornecedor
automatica pelo sistema;

5.4.65. Permitir o estorno de recebimento de tributos municipais;

5.4.66. Permitir o registro da abertura e fechamento de caixa, com opgdao de efetuar lancamentos em data
anteriores ao do caixa atual;

5.5. GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

5.5.1. Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatorios, envolvendo as etapas de preparacdo até o
julgamento, publicando, registrando as atas, deliberacdo, mapa comparativo de precos, interposicao de recurso,
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anulagdo, revogacdo, parecer juridico, homologacdo e adjudicacdo, autorizacbes de fornecimento e contratos e
aditivos.

5.5.2. Registrar os processos licitatdrios contendo todos os dados necessarios para sua identificacdo, como o
numero, o objeto, a modalidade de licitacdo, as datas de abertura e recebimento dos envelopes, possibilitando
identificar se 0 mesmo ja possui cadastrado o texto de edital.

5.5.3. Permitir controlar toda compra direta, acompanhando o processo desde a solicitacdo até a entrega do bem
ao seu destino.

5.5.4. Possibilitar que seja efetuada a requisicdo de materiais ou servigos via sistema.

5.5.5. Permitir identificar em quais processos licitatorios determinados fornecedor participou, visualizando a situacdo
do fornecedor para cada item do processo (vencedor, perdedor, ndo cotou).

5.5.6. Permitir o controle das despesas realizadas e a realizar de mesma natureza com dispensa de licitagao, para
que ndo ultrapasse os limites legais.

5.5.7. Permitir a integracdo com sistema de contabilidade, no que se refere ao bloqueio do valor da despesa
previsto no processo licitatdrio, na compra direta ou termo Aditivo.

5.5.8. Possibilitar, no cadastro de materiais, a consulta de forma geral, por grupo e classe, por palavra chave,
permitindo verificar dados sobre a Ultima compra do material selecionado, como data, quantidade, preco e
fornecedor.

5.5.9. Permitir o cadastramento de comissOes: permanente, especial, pregoeiros e leiloeiros, informando as portarias
ou decretos que as designaram, com suas respectivas datas de designacdo e expiracdo, permitindo informar também
0s seus membros e fungdes designadas.

5.5.10. Emitir Certificado de Registro Cadastral, controlando a sequencia do Certificado, visualizando todos os dados
cadastrais, o ramo de atividade, a documentacdo apresentada e respectiva data de validade.

5.5.11. Permitir controle da data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos fornecedores, com
emissdo de relatorio por fornecedor contendo a relagdo das negativas vencidas/por vencer.

5.5.12. Emitir todos os relatdrios necessarios exigidos por Lei.

5.5.13. Possibilitar a geracdo de arquivos para o Tribunal de Contas do Estado.

5.5.14. Permitir a gravacdo em meio magnético dos itens da licitagdo para ser enviado aos fornecedores, para facilitar
a coleta itens com os respectivos pregos na apresentagao.

5.5.15. Controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissao de relatério de
forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e o saldo pendente.

5.5.16. Permitir gerar um processo administrativo ou de compra a partir da coleta de pregos, tendo como base
para o valor maximo do item do processo, o preco médio ou menor preco cotado para o item na coleta de pregos.
5.5.17. Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizacdes de fornecimento e termos
aditivos de Contratos.

5.5.18. Possuir histdrico do contrato, permitindo a selegdao do tipo de histdrico (acréscimo, diminuicdo, equilibrio,
rescisdo ou outros) e também, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou unilateral).

5.5.19. Possuir cronograma de pagamentos dos contratos, possibilitando controlar a situacdo (pago, vencido ou a
vencer).

5.5.20. Permitir identificar em quais processos licitatdrios determinado fornecedor participou, visualizando sua situagdo
para cada item do processo (vencedor, perdedor, ndo cotou).

5.5.21. Controlar as solicitacdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que usuarios de outros centros
de custo acessem ou cadastrem solicitagdes ndao pertencentes ao seu centro de custo.

5.5.22. Possibilitar o controle das solicitagdes de compra pendentes, liberadas e reprovadas.

5.5.23. Permitir a emissao da autorizagao de compra ou servigos por centro de custo, por dotacdo ou global.
5.5.24. Permitir que os itens do processo sejam separados por centro de custo com suas respectivas quantidades,
possibilitando ainda, a separagdo por despesa.

5.5.25. Controlar as requisicdes ou autorizagdes pendentes.

5.5.26. Permitir criar modelos de editais, contratos, autorizacdo de compras.

5.5.27. Possuir classificagdo das propostas do Pregdo Presencial automaticamente, conforme critérios de classificacdo
impostos na legislagdo (Lei 10.520/2002).

5.5.28. Permitir efetuar lances para a modalidade de “Pregdo Presencial”.

5.5.29. Emitir a ATA do Pregdo Presencial e histérico com os lances.

5.5.30. Nao permitir utilizar dotacdo sem saldo contabil.

5.5.31. Permitir a configuragdo das assinaturas nos relatorios.

5.5.32. Permitir a geracdo de desbloqueio do saldo remanescente da despesa na geracdo do Ultimo empenho do
processo.

5.5.33. Registrar a rescisao do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da publicacdo, valor da multa
e indenizagdo, fundamento legal e imprensa oficial.
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5.5.34. Permitir registrar a suspensao ou rescisao de contrato, controlando a data limite da situagcdo de inabilitado.
5.5.35. Relatérios para divulgagdo na internet, conforme lei 9.755/98 e Demonstrativo das compras efetuadas
conforme Artigo 16 da Lei 8.666/93.

5.6. GESTAO DE PESSOAS (RH E FOLHA DE PAGAMENTO)

5.6.1. Conter o cadastro dos funcionarios e a folha de pagamento integrado com o RH.

5.6.2. Conter controle para dependentes, com datas de vencimento para salario-familia e para da relacdo de
dependéncia para o IRRF.

5.6.3. Controlar a lotacdo e localizacao fisica dos servidores.

5.6.4. Conter cadastro ilimitado de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, e possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme Portaria N° 1.121, de 8 de
Novembro de 1995.

5.6.5. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relacdo a quantidade de dias disponiveis para o gozo de férias e
informar a data prevista para o inicio do gozo de férias.

5.6.6. Permitir a criacdo de periodos aquisitivos configuraveis em relacdo ao periodo aquisitivo, periodo de gozo e
cancelamentos ou suspensdes dos periodos.

5.6.7. Permitir configurar a mascara a ser utilizada na classificagdo institucional de 6rgdo, unidade e centro de custos.
5.6.8. Possibilitar o controle dos dependentes e pensionistas;

5.6.9. Registrar automaticamente as movimentacdes de pessoal, a partir dos cadastros de origem, referente a
admissdo, demissdo ou exoneracdo, rescisdo, prorrogacdo de contrato, alteracOes salariais e de cargo, férias,
aposentadoria, afastamento, fungOes gratificadas exercidas, através da informacao do ato;

5.6.10. Permitir o controle dos planos previdenciarios ou assistenciais a que cada servidor esteve ou esta vinculado,
por periodo, podendo registrar o nimero da matricula do servidor no plano;

5.6.11. Possibilitar rotina de prévia e processamento de calculo mensal, adiantamento complementar, 13° salario
adiantado e integral, licenca prémio, férias individuais, férias coletivas, rescisdes individuais e coletivas;

5.6.12. Possibilitar rotina para processamento de célculo simulado;

5.6.13. Controlar os niveis salariais por cargo;

5.6.14. Permitir o controle de vagas por cargo e secretaria;

5.6.15. Permitir a configuracdo de movimentagao de pessoal, conforme a solicitacdo do Tribunal de Contas/SC;
5.6.16. Permitir configurar o tratamento dado as faltas e afastamentos no célculo de férias, o tipo de base de calculo
utilizados, quais os proventos e descontos devem ser considerados como automaticos para cada tipo de calculo
(mensal/férias/complementar/139/etc), as formas de alteragdo salarial;

5.6.17. Possibilitar a configuragdo de todas as féormulas de calculo, ficando em conformidade, com o estatuto do
orgdo;

5.6.18. Possibilitar a inclusdo de variaveis fixas e mensais;

5.6.19. Permitir a configuragdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como automaticos para cada
tipo de calculo (mensal, férias, complementar, etc.);

5.6.20. Permitir a configuragdo dos proventos referentes as médias e vantagens percebidas pelo servidor;
5.6.21. Possibilitar fazer a configuracdo de afastamentos, podendo pré-definir nUmero de dias para os tipos de
afastamento;

5.6.22. Permitir processamento para calculo mensal, adiantamentos calculo complementar, 13° saldrio adiantamento e
integral;

5.6.23. Permitir calculo automatico e coletivo de rescisdes para os contratos com prazo determinado;

5.6.24. Permitir calculo de férias individuais e de férias coletivas;

5.6.25. Possuir controle de faltas para desconto no pagamento das férias;

5.6.26. Permitir programar o gozo e pagamento das férias, sem a necessidade de langamento de valores
manualmente;

5.6.27. Registrar o historico salarial do servidor;

5.6.28. Permitir alterar o salario de modo coletivo, ou para niveis salariais do plano de cargos;

5.6.29. Possibilitar a configuragdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuario incluir novas tabelas, definir a
quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade;

5.6.30. Possibilitar registrar e controlar a lotacdo e a localizacdo, inclusive de servidores cedidos, mantendo todo o
seu historico;

5.6.31. Permitir efetuar o cdlculo automaticamente de todos os valores relativos ao servidor e a contribuicdo
patronal, ainda permitindo que sejam gerados todos os relatérios e arquivos necessarios, para os 0Orgaos
competentes;
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5.6.32. Possibilitar o controle até quatro tipos de previdéncia para um mesmo servidor automaticamente, sem a
necessidade de manutencdo todo més;

5.6.33. Permitir gerar a relacdo de todos os servidores admitidos e demitidos no més (CAGED);

5.6.34. Possibilitar a geracdo das informacOes referentes a folha de pagamento em arquivo para crédito em conta
no banco de interesse da prefeitura;

5.6.35. Possuir consulta de calculos que permita visualizar o recibo de folha de pagamento dos servidores
5.6.36. Possibilitar o controle da movimentacao de pessoal e dos atos publicados para cada servidor ao longo de sua
carreira;

5.6.37. Possibilidade de gerar os arquivos de dados para o Tribunal de Contas de Santa Catarina;

5.6.38. Possibilidade de emitir todos os relatérios anuais legais e necessarios, possibilitando a geracdo em arquivo
ou formulario quando necessario;

5.6.39. Possibilitar o rateio de valores das parcelas pagas do parcelamento do FGTS para os servidores contratados na
época, conforme instrucdes da CEF;

5.6.40. Permitir cadastrar os atestados médicos, afastamentos, licencas e faltas;

5.6.41. Permitir que seja registrado atos de elogios, adverténcias, punicao, nomeagao e revogacao;

5.6.42. Permitir ao servidor publico consultar seus dados cadastrais via internet;

5.6.43. Permitir ao servidor publico solicitar alteracdes cadastrais via internet;

5.6.44. Permitir ao servidor publico emitir recibos de pagamentos recebidos cadastrais via internet;

5.6.45. Permitir ao servidor publico emitir a ficha financeira cadastrais via internet;

5.6.46. Permitir ao servidor publico emitir comprovante de rendimentos cadastrais via internet;

5.6.47. Permitir ao servidor publico solicitar cursos de aperfeicoamento cadastrais via internet;

5.6.48. Possuir cadastro para registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com o servidor e testemunhas
do acidente.

5.6.49. Possuir cadastro e emissao de Comunicacao de Acidente do Trabalho - CAT para o INSS.

5.6.50. Ter cadastro de atestados com informagdes CID (Cddigo Internacional de Doencas), e ter dados adicionais
(Conta Vaga/ Data Admissdo/ Data Final Contrato / Cargo / Secretaria / Organograma / Estagio Probatorio).
5.6.51. Cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos médicos que a compGem.
5.6.52. Controlar os atestados através de laudos médicos.

5.6.53. Permitir no deferimento do laudo médico a geracdo automatica de afastamentos, validando os dias
concedidos pelo médico perito, pericia médica e junta médica.

5.6.54. Permitir o cadastro dos registros ambientais: fatores de risco e exposicdo.

5.6.55. Permitir o cadastro e controle dos equipamentos de protegdo individual.

5.6.56. Deve permitir o lancamento de faltas com possibilidade de desconto em folha de pagamento ou de folgas para
compensacao nas férias.

5.6.57. Deve permitir a configuracdo dos periodos aquisitivos e calculos de férias de acordo com as especificacdes de
cada cargo.

5.6.58. Possibilitar informar os cursos exigidos para ocupar o cargo, assim como suas atribuicGes, as areas de
atuagdo e os planos previdenciarios do cargo.

5.6.59. Deve permitir a reestruturacdo da classificacdo institucional de um exercicio para outro.

5.6.60. Deve permitir a realizacdo e/ou o acompanhamento de concursos publicos e processos seletivos para
provimento de vagas.

5.6.61. Possuir controle de estagiarios vinculados com a entidade, bem como sua escolaridade e outros aspectos
para acompanhamento do andamento do estagio.

5.6.62. Deve permitir o langamento histdrico de periodos aquisitivos e de gozo de férias.

5.6.63. Possibilitar cadastrar os periodos para aquisicdo e de gozo de licenca-prémio.

5.6.64. Permitir diferentes configuragGes de férias e de licenca-prémio por cargo.

5.6.65. Efetuar calculo de beneficios de aposentadorias com base na média dos 80% maiores salarios conforme
legislagao vigente, de acordo com o tipo de aposentadoria.

5.6.66. Permitir emitir a ficha cadastral com foto do servidor.

5.6.67. Permitir controlar a escolaridade do servidor, incluindo ensino  superior, cursos, treinamentos e
experiéncias anteriores.

5.6.68. Controlar as funcoes dos servidores com possibilidade de geracao automatica da gratificagdo por exercicio da
fungao.

5.6.69. Controlar empréstimos concedidos a servidores com desconto automatico das parcelas na folha mensal e
no saldo remanescente da rescisdo.

5.6.70. Possibilitar a configuragdo automatica destes empréstimos através da leitura do arquivo enviado pelo
banco.
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5.6.71. Controlar a transferéncia de servidor identificando o tipo (cedido/recebido) e se foi realizada com ou sem 6nus
para a entidade.

5.6.72. Permitir cadastrar as avaliacdes da progressao funcional;

5.6.73. Permitir a importagdo dos candidatos aprovados em concurso publico desta Prefeitura.

5.7. GESTAO DE FROTAS

5.7.1. Possibilitar gerenciar os gastos dos veiculos da prefeitura.

5.7.2. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo.

5.7.3. Emitir relatdrio de custo do veiculo por Km.

5.7.4. Permitir controlar servicos, pecas e acessorios efetuados nos veiculos.

5.7.5. Permitir controlar manutencgdo preventiva, trocas ou complemento de éleo.

5.7.6. Permitir controlar o licenciamento e IPVA dos veiculos.

5.7.7. Permitir controlar a validade das carteiras de habilitacdo dos motoristas.

5.7.8. Permitir controlar as reserva de veiculos por secretaria e por funcionario, registrando a data, periodo de
reserva do veiculo, com emissdo de relatério da reservas por periodo, veiculo, funcionario e por secretaria.

5.7.9. Possibilitar a emissdo de ordens de abastecimento para preenchimento manual, ou por uma ordem ja
cadastrada no sistema.

5.7.10. Emitir planilhas para preenchimento das viagens dos veiculos, contendo os campos: centro de custo
requerente, placa do veiculo, quilometragem de saida e de chegada, nome do motorista e data/ hora de saida
e chegada.

5.7.11. Possuir cadastro de multas do veiculo, informando motorista, local da infracao, tipo de multa (gravissimo,
grave, média e leve), responsavel pelo pagamento (funcionario ou entidade), valor em UFIR e moeda corrente e a
data de vencimento.

5.7.12. Permitir cadastrar seguradoras e apdlices de seguros para os veiculos, valor de franquia e valor
segurado, com emissdo de relatdrio das apdlices: por veiculo, por periodo, de seguros vencidos e a vencer.

5.7.13. Permitir o controle de quilometragem dos veiculos, informando: motorista, setor requisitante, distancia
percorrida, data/hora, quilometragem de saida e de chegada, com emissdo de relatorio por periodo, por centro de
custo e itinerario.

5.7.14. Permitir o registro de ocorréncias e acidentes, com emissdo de relatdrio por periodo, ocorréncia, funcionario e
veiculo.

5.7.15. Possuir controle de troca de pneus, identificando posicao (dianteiro/traseiro/todos), tipo (novo/recapado), com
emissao de relatorio por periodo e tipo da troca, veiculo e pneus trocados.

5.7.16. Permitir informar se o veiculo é da frota da prefeitura, se de terceiro, se esta ativo ou desativado.

5.8. GESTAO DE PATRIMONIO

5.8.1. Ter cadastro para os bens méveis e imoveis do 6rgdo, com a identificacdo dos bens recebidos em doagdo, em
comodato, permuta e outras incorporagdes.

5.8.2. Permitir o controle de transferéncia de bens entre os diversos 6rgdos da Prefeitura assim como os seus
responsaveis.

5.8.3. Controlar as placas dos bens, mantendo um histdrico da placas ja utilizadas.

5.8.4. Permitir cadastrar e classifica-las conforme sua categoria.

5.8.5. No cadastro de bens visualizar a situacao do bem (ativo, baixado, etc.) além do estado de conservagao
(bom, étimo, regular).

5.8.6. No cadastro de bens visualizar o valor de aquisicdo do bem, o total de valorizagdes e depreciacdes do bem
mostrando também o valor atual do bem.

5.8.7. Permitir a reavaliagdo (valorizagdes/depreciacdes) dos bens de forma individual e geral.

5.8.8. Permitir o estorno de corregao feita indevidamente.

5.8.9. Nao permitir alteragdo no valor original do bem cadastrado.

5.8.10. Efetuar baixas multiplas por contas, departamentos, unidade administrativa e bens.

5.8.11. Possibilitar a transferéncia do bem para outra unidade administrativa apds voltar da manutencao.

5.8.12. Permitir a inclusdo de novos campos no cadastro do bem para registro de informagdes adicionais.

5.8.13. Emitir relatério identificando o bem, Ultimo valor, conta ao qual ele pertence, o responsavel pelo bem,
numero patrimonial e a data de aquisigdo.

5.8.14. Emitir o termo de responsabilidade da guarda dos bens por responsavel.

5.8.15. Emitir relatério com bens a inventariar para conferéncia de sua localizacdo por responsavel e unidade
administrativa.

5.8.16. Emitir relatérios dos bens em inventario, termo de abertura e encerramento do inventario.
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5.8.17. Efetuar depreciagdes anuais por conta, por natureza.

5.8.18. Ter relatdrio de Balancete de verificagdo, de forma sintética e analitica diferenciando bens moveis e
imoveis sabendo o valor atual de cada conta patrimonial.

5.8.19. Controlar as placas dos bens, mantendo um histérico da placas ja utilizadas.

5.8.20. Permitir incorporar/desincorporar itens a um determinado bem agregando/desagregando valor.

5.8.21. Permitir copiar bens evitando retrabalho no cadastramento de bens semelhantes.

5.9. GESTAO DE ALMOXARIFADO

5.9.1. Possibilitar o controle de toda movimentacdo de entrada, saida, devolucdo, prazo de validade e transferéncia
de materiais no estoque.

5.9.2. Possibilitar integracdo com o sistema de compra para importacdo ou acesso ao centro de custos, materiais
e fornecedores.

5.9.3. Permitir controlar os limites minimos e de reposicao de saldo fisico em estoque.

5.9.4. Permitir consultar o prego da Ultima compra, para estimativa de custo.

5.9.5. Permitir gerenciar os ajustes e os saldos fisicos e financeiros dos estoques, ocorridos do inventario.
5.9.6. Possibilitar o controle de pendéncias de pedidos e fornecimento de materiais.

5.9.7. Possibilitar gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais.

5.9.8. Possibilitar o controle de materiais conforme especificagdes definidas pelo municipio; (Consumo/Permanente/
Perecivel/etc.).

5.9.9. Possibilitar a emissao de relatoério da ficha de controle de estoque, mostrando as movimentagdes por material e
periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

5.9.10. Possibilitar a emissdo de relatdrios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal e setor.

5.9.11. Possibilitar a emissdo de relatério de balancete do estoque mostrando os movimentos de entradas,
saidas e saldo atual por periodo.

5.9.12. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por estoque e o
resultado final no ano.

5.9.13. Emitir relatdrios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selecdo por: - almoxarifado; -
periodo; - materiais vencidos; - materiais a vencer.

5.9.14. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios, permitindo: bloqueio das movimentagGes durante a sua
realizacao.

5.9.15. Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo atendimento parcial de requisicdes e
mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicoes.

5.9.16. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais.

5.9.17. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxarifados.

5.9.18. Permitir que a solicitacdo de compras possa ser parametrizado pelo proprio usuario, permitindo-lhe
selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposigdo fisica dentro do documento.

5.9.19. Utilizar centros de custo (setores) na distribuicdo de matérias, para apropriagdo e controle do consumo.

5.10. PROURADORIA JURIDICA

5.10.1. Possibilitar que as movimentagGes ocorridas em determinado processo, no Tribunal de Justica, sejam
gravadas no banco de dados local, tornando a informacao disponivel para consulta no software.

5.10.2. Exibir os proximos compromissos e 0s novos processos judiciais, na tela inicial do sistema.

5.10.3. Propiciar a manutencao de cadastro de agdes judiciais, com controle de informagdes como: advogado, arquivo
fisico, assunto, comarca, férum, grupo, tipo de arquivo, tipo de audiéncia, tipo de despacho, tipo de movimentagdo,
tipo de parecer juridico, tipo de prazo, tipo de tribunal, vara e entidade.

5.10.4. Propiciar cadastro de Comarca, na mesma codificacdo do Tribunal de Justica.

5.10.5. Permitir consulta e emissdo de relatérios sobre agbes judiciais podendo utilizar como filtro de busca:
advogado, arquivo fisico, réu, autor, nimero de protocolizacdo, testemunhas, nimero de processo interno.

5.10.6. Permitir inclusdo/emissao de memorandos, carta de preposto, oficios e procuracao.

5.10.7. Permitir alteracdo do Advogado responsavel pelo processo, e a emissao de Procuragdo.

5.10.8. Controlar agenda do Advogado separadamente por dia, semana, més e pendentes.

5.10.9. Possibilitar o controle de prazos e audiéncias dos processos judiciais, cadastrando automaticamente na agenda
dos Advogados.

5.10.10. Permitir transferéncia de compromissos entre Advogados, desde que impossibilite que um mesmo
profissional tenha mais que um compromisso no mesmo local e horario.
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5.10.11. Conter programas para registrar o encerramento do compromisso da agenda, e informar o parecer final do
COMpromisso.

5.10.12. Permitir cadastrar processos judiciais através da Peticdo Inicial, Citacdo e Manifestacao, além de seus
eventuais recursos, com opgao de informar prazos, nimero de protocolo judicial, bem como realizar a movimentacao
entre usuarios do sistema.

5.10.13. Possibilitar registro e controle de movimentagoes internas ou externas sobre o processo.

5.10.14. Administrar processos juntados, com permissao de informar todos os processos relacionados entre si, para
que quando consultado, o usuario visualize os outros processos que poderdo ter dados importantes e apresentar
reflexos nas movimentagdes do processo selecionado.

5.10.15. Permitir a insercdo do nimero de protocolo e data de autuagdo, tornando estas informagGes acessiveis ao
Procurador responsavel pelo processo.

5.10.16. Propiciar o registro do despacho juridico, sentenga e execugao.

5.10.17. Integrar-se ao banco de dados do departamento de RH na hipdtese de acdo trabalhista, de forma a facilitar
as consultas a este departamento por parte do Procurador.

5.10.18. Possibilidade de anexar Provas e Documentos relacionados a cada processo judicial.

5.10.19. Propiciar controle e administragdo da agenda do(s) Advogados(s), com informagGes como audiéncia,
anotagdes, compromisso, recado, reunido, tarefa e licitagdo.

5.10.20. Dispor de controle de recebimento de compromisso pelo Advogado, habilitando acessos as informagdes
sobre 0 compromisso.

5.10.21. Propiciar controle dos processos judiciais, desde a sua inclusdo, insercdao da data de autuacdo e nimero de
protocolo. Devera permitir o cadastro do prazo e de audiéncia (juntamente com o agendamento do compromisso na
agenda do advogado), a gestdao das movimentacgoes internas e externas do processo, e parecer juridico. Possibilitar o
cadastro das movimentacGes de cada processo, além de despachos, decisdes e sentenca. Ainda, permita o
arquivamento de cada documento relacionado ao processo, com a possibilidade de juntada de processos relacionados
entre si.

5.10.22. Devera possibilitar o cadastro e gerenciamento de execucao de sentenca, suas movimentacoes, desde o
registro de seu nimero, classificacdo de débito ou crédito, pagamento através de RPV ou Precatdrio, com controle de
eventual parcelamento até a sua quitagdo.

5.10.23. Conter programas para emissao de relatérios de documentos (oficio, memorando, carta de preposto e
procuragao), processos (emite todos os dados dos processos), movimentagdes (movimentacOes de cada processo
utilizando filtro periodo) e agenda (filtro advogado, periodo, situagdo ou tipo do compromisso).

5.10.24. Administrar privilégios de acesso sobre o processo, de forma que cada usuario s possa visualizar seus
processos, e o Procurador Geral e administrador do sistema a todos os processos.

5.10.25. Permitir a consulta de compromissos individualmente ou de todos os usuarios.

5.11. CONTROLE INTERNO

5.11.1. Possibilitar que ao selecionar uma check-list para uma nova auditoria possam ser escolhidos apenas os itens
que se deseja analisar.

5.11.2. Possibilitar que possam ser incluidos novos itens a uma check-list, mesmo que esta ja tenha sido utilizada e
permitir que possam ser desativados itens, caso o item seja uma andlise que se tornou desnecessdria.

5.11.3. Permitir vincular o Orgdo ou Unidade, através de centro de custo, a uma auditoria a ser realizada.

5.11.4. Permitir o agendamento de auditoria.

5.11.5. Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o mesmo informe as respostas solicitadas na
check-list.

5.11.6. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da check-list, com base em sua
configuragao.

5.11.7. Permitir inserir irregularidades de forma manual, possibilitando registrar aquelas irregularidades que o sistema
nao tem condicOes de apontar automaticamente.

5.11.8. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a providéncia que deve
ser tomada para sanar a mesma.

5.11.9. Permitir notificar o responsavel por cada providéncia, bem como o prazo para sua execucao.

5.11.10. Permitir ao responsavel consultar as providéncias que possui e informar um parecer as providéncias que lhe
foram encaminhadas.

5.11.11. Registrar o parecer final da auditoria.

5.11.12. Emitir o relatério da auditoria interna, demonstrando as irregularidades apontadas, o parecer prévio e as
providéncias a serem tomadas.

5.11.13. Permitir inserir atividades na agenda de obrigagdes.
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5.11.14. Possuir cadastro de feriados, evitando que sejam agendadas atividades para estes dias.

5.11.15. Possibilitar que sejam cadastrados eventos que acontecem com periodicidade de maneira automatica.
5.11.16. Permitir especificar os responsaveis pela execucdo das atividades a serem desenvolvidas.

5.11.17. Permitir imprimir relatorio das atividades, possibilitando que seja informado o periodo desejado e a situacdo
da atividade. Exemplo: apenas atividades em aberta ou concluida.

5.11.18. Permitir imprimir a agenda em formato de calendario, mostrando todas as atividades com seus eventos.
5.11.19. Conter programas para emitir, através do mddulo de controle interno, relatérios da contabilidade para o
exercicio das fungbes de controladoria (gastos com pessoal, gastos com salde, gastos com educacdo).

5.11.20. Permitir a geragdo do relatdrio circunstanciado.

5.11.21. Permitir especificar os grupos (quadros) que irdo compor o relatério circunstanciado.

5.11.22. Permitir definir observagbes padrdo dos grupos que irdo compor o relatério, evitando assim a sua redigitagdo
para cada relatorio.

5.11.23. Possibilitar o cadastro de novos grupos (quadros) que podem ser inclusos no Relatdrio Circunstanciado.

5.12. FISCALIZAGAO DE OBRAS E POSTURAS

5.12.1. Conter programas para manutencdo de informacOes necessarias aos servicos de Fiscalizagdo de Obras e
Posturas.

5.12.2. Possuir controle de Engenheiros/Arquitetos responsaveis pelas obras, com controle do nimero do CREA.
5.12.3. Possuir controle de Construtoras, possibilitando o relacionamento dos Engenheiros/Arquitetos com as mesmas.
5.12.4. Possibilitar o controle do tipo de Alvara a ser liberado para: Construgdo, Ampliagdo, Demolicdo e Reforma.
5.12.5. Possuir o controle das finalidades dos Alvaras/Obras com, no minimo, as seguintes finalidades: Residencial,
Comercial, Industrial, Prestagdo de Servico, Templo, Mista.

5.12.6. Possibilitar a personalizagdo dos Tipos de Construgdo a serem utilizados no controle de Alvaras/Obras.

5.12.7. Possuir controle dos Tipos de Construgdo, com no minimo os seguintes tipos: concreto superior, concreto
médio, alvenaria superior, alvenaria média, alvenaria simples, madeira dupla, madeira simples, madeira bruta, mista
simples, mista média, precaria, area aberta, box/garagem.

5.12.8. Possuir cadastro dos Alvaras/Obras controlando se o Alvara é do Tipo Normal, Regularizacdo ou Parcial.
5.12.9. Possibilitar nomear a Obra.

5.12.10. Possibilitar gerenciar novas informacdes a respeito do controle de Alvaras/Obras, sem a necessidade de
intervengdo em cddigos-fonte.

5.12.11. Possibilitar a configuragdo das caracteristicas do imdvel e medidas, para atualizagdo automatica na conclusao
da obra.

5.12.12. Permitir relacionar os Fiscais responsaveis na conclusdo de Obras/Alvaras.

5.12.13. Possibilitar a emissdo dos diversos Alvaras com Layout totalmente configuravel, buscando as informagGes
utilizadas no processo de liberagdo dos mesmos.

5.12.14. Possibilitar a emissao de Habite-se (Conclusdo de Alvara) com Layout totalmente configuravel, buscando as
informag0es utilizadas no processo de liberacdo do mesmo.

5.12.15. Permitir a utilizagdo do controle de Obras/Alvaras tanto para iméveis urbanos como rurais.

5.12.16. Possibilitar o controle das demais licengas de construgdes: muro, cerca, etc..

5.12.17. Possuir controle de Fiscais, Infracdes (com controle de penalidades e valores) e tipos de Visita Técnica, este
ultimo personalizado.

5.12.18. Permitir a abertura de Procedimento Fiscal, tanto para Cadastro Imobilidrio Urbano como para cadastro
Imobilidrio Rural, relacionando os Fiscais que estardo participando do mesmo.

5.12.19. Controlar o status do Procedimento Fiscal de acordo com a fase em que o mesmo se encontra: Aberto, em
Andamento, Embargado, Finalizado, Cancelado.

5.12.20. Possibilitar o Cancelamento do Procedimento Fiscal, com possibilidade de insergao de Observagao.

5.12.21. Possibilitar a Vistoria das Obras de alvara de construcao e a conclusdo.

5.12.22, Permitir gerar arquivos para envio no Sisobra.

5.12.23. Permitir o controle da liberacdo da Numeracdo Predial, bem como atualizar essa informacdo de forma
automatica no Cadastro Imobiliario.

5.12.24. Permitir o controle de transferéncia do titular do Alvara/Obra.

5.12.25. Permitir o Historico das transferéncias do titular do Alvara/Obra.

5.12.26. Possibilita o controle e gestdo dos Tipos de Alvara a serem liberados (construgdo, ampliacdo, demolicdo e
reforma).

5.12.27. Controla as finalidades dos Alvaras / Obras com, no minimo as seguintes classificacdes: residencial,
comercial, industrial, prestacdo de servigo, templo, mista.
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5.12.28. Possibilita 0 cadastramento de imagens e/ou arquivos digitais (AutoCAD, editores de textos, planilhas, etc.) e
sua visualizagdo a partir da tela de controle de Obras/Alvaras.

5.12.29. Possibilita controle de conclusdo de Obras/Alvarads de forma parcial e total, com registro da data de
conclusdo (no caso de conclusdo parcial, deve solicitar a area da obra que foi concluida).

5.13. GESTAO DO IPTU/TAXAS/ITBI

5.13.1. Permitir que seja efetuado o cadastro de bairros, logradouros, secOes, loteamentos, condominios,
desmembramentos, contribuintes, edificios;

5.13.2. Permitir que logradouros possam estar relacionados com varios bairros;

5.13.3. Permitir desmembramentos e unificagdo de imdveis.

5.13.4. Permitir o englobamento de imdveis, mesmo sendo de lotes diferentes, com emissdo de carné e consulta de
cada imoével englobado;

5.13.5. Possibilitar que o servidor municipal possa configurar e administrar novas informacgoes sobre o iméveis;
5.13.6. Possibilitar que a planta de valores seja configuravel baseada no Boletim de cadastro e na localizacao do
imovel;

5.13.7. Possibilitar consisténcia durante a inclusdo ou alteragdo de informagdes do cadastro imobiliario, logradouro e
secOes entre eles;

5.13.8. Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, inscricdo, logradouros, matricula e CPF/CNPJ;
5.13.9. Permitir manter um histérico de alteracdes que possibilite a consulta e a emissdo do espelho das
informag0es, conforme a data da alteragao;

5.13.10. Possibilitar que seja feito calculo simulado, baseado no histdrico de alteragGes, exercicios anteriores,
dados cadastrais do exercicio atual, considerando os parametros de calculo do exercicio solicitado;

5.13.11. Manter o histdrico dos valores calculados de cada exercicio;

5.13.12. Possibilitar a inclusdo e alteracdo de informagOes cadastrais de acordo com o layout do boletim de
cadastro imobiliario;

5.13.13. Possibilitar a cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobilidria, de acordo com a
utilizacdo da edificacdo;

5.13.14. Possibilitar que seja efetuada a isencdo do IPTU via requerimento automatico no sistema;

5.13.15. Permitir que seja gerado arquivos para a impressao dos carnés por terceiros.

5.14. GESTAO DO ISSQN

5.14.1. Cadastro, calculo e lancamento:

5.14.1.1. Possibilitar que a informagdo do cadastro econémico possa ser definida conforme necessidade da prefeitura,
e que possa funcionar referenciando ao cadastro imobiliario;

5.14.1.2. Permitir ter um histdrico de contribuinte com todas as informacoes lancadas desde a data de inicio da
atividade; (Ficha Cadastral);

5.14.1.3. Permitir o controle dos langamentos de qualquer exercicio;

5.14.1.4. Possibilitar consultas por nome/CNPJ/CPF/enderego/atividade;

5.14.1.5. Permitir o controle do ISS retido na fonte, por substituicdo tributaria;

5.14.1.6. Permitir controle diferenciado para as micro empresas conforme lei;

5.14.1.7. Permitir controle das visitas fiscais.

5.14.2. Emissdo de NFS-e:

5.14.2.1. Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizacdo para emissdo de Notas Fiscais
Eletronicas em qualquer momento.

5.14.2.2. Permitir ao usuario (emissor da Nota Fiscal Eletronica) a consulta das Notas Fiscais Eletronicas, tanto
emitidas quanto tomadas.

5.14.2.3. Permitir a emissdao de Notas Fiscais Eletronicas em branco, para preenchimento manual, com numeracao e
quantidade controlada pela Prefeitura;

5.14.2.4. Permitir, na emissdo das Notas Fiscais Eletronicas, a utilizagdo de varios itens da Lista de Servigos, conforme
classificacao da Lei Complementar 116/03, inclusive na mesma nota;

5.14.2.5. Possibilitar, a qualquer usuario (cidaddo, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade das Notas
Fiscais eletronicas emitidas;

5.14.2.6. Permitir que no momento da liberacdo da autorizacdo para o uso da Nota Fiscal Eletronica de Servigos, o
usuario liberador permita ou ndo, que o contador do contribuinte realize a emissdo pelo sistema online;

5.14.2.7. Permitir que o prestador de servigo, usuario final da NFS-e, possa configurar logo da empresa para ser
utilizado no corpo da NFS-e.
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5.14.2.8. Permitir ao prestador de servigo configurar uma observacdo padrdo a ser sugerida em toda a emissao de
NFS-e;

5.14.2.9. Permitir ao prestador de servico configurar informacdo complementar padrdao, em momento anterior a
emissao da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissdo de NFS-e.

5.14.2.10. Permitir o uso de tabelas(linhas x colunas) personalizadas na configuragdo e na emissao da NFS-e para as
informagOes complementares, possibilitando a escolha do numero de linhas e colunas, o software deve deixar que
sejam digitadas informacdes nas células da tabela.

5.14.2.11. Permitir configurar se o prestador de servico pode cancelar a NFS-e depois do termino da competéncia.
5.14.2.12. Permitir configurar um determinado numero de dias apds o termino da competéncia onde o prestador de
servigo esta autorizado a cancelar a NFS-e, independente de estar configurado para poder cancelar a NFS-e depois do
termino da competéncia.

5.14.2.13. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for cancelada.

5.14.2.14. Permitir configurar se o nome fantasia dos prestadores de servigo usuarios da NFS-e saira no corpo da
NFS-e.

5.14.2.15. Permitir ao contadores/contribuintes exportar as NFS-e emitidas, no mesmo layout/formato do arquivo
utilizado para importar os dados de declaragbes no mddulo de Escrita fiscal. Possibilitando aos contadores eliminar o
retrabalho de digitagdo das NFS-e’s em software de controle contébil devidamente adequado para realizar esta
importacao.

5.14.2.16. Permitir realizar o download do arquivo XML utilizado para gerar a NFS-e, quando esta for feita via
integragao.

5.14.2.17. Permitir realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integracdao, para cada NFS-g,
quando esta for feita via integragdo.

5.14.2.18. Permitir integracdo entre o software de faturamento do contribuinte e o software de NFS-e. Possibilitando
0 usuario de NFS-e personalize seu software de faturamento para enviar NFS-e em formato XML (integracdo) para a
prefeitura diretamente via URL receptora. Devera também possuir software desktop, a ser instalado no emissor de
NFS-e, que possibilite a integracao de forma facilitada, sendo que este transmitira os arquivos XML para a prefeitura,
bastando o software de faturamento do contribuinte gerar o arquivo xml em uma determinada pasta do computador.
5.14.2.19. Possuir esquema (XSD) de validacdo de XML, para utilizagdo na integracdao da NFS-e com o software de
faturamento do contribuinte, tanto para o XML de envio como para o XML de retorno.

5.14.2.20. Permitir atualizagdo cadastral, no momento da emissdo da NFS-e, das seguintes informagdes: Nome ou
Razdo Social, Nome Fantasia, endereco, niUmero, complemento, bairro do endereco, CEP, codigo da cidade (RFB),
nome da cidade(RFB) e UF, para pessoas juridicas, de forma automatica, de acordo com os dados disponiveis na RFB
informando-se apenas o captcha para validagao.

5.14.2.21. Permitir utilizagdo de Recibo Provisério de Servico (RPS) com numeracdo sequencial crescente controlada
pela Prefeitura, devendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislacdo tributaria municipal, consistido
pelo software.

5.14.2.22. Controlar as autorizacdes de uso de Recibo Provisério de Servico (RPS), sendo esta cadastrada pelo
préprio contribuinte indicando o numero de recibos que ird utilizar e a liberagdo da mesma com avaliacao da
prefeitura, so entdo devera ser possivel utilizar o Recibo Provisorio de Servigo (RPS).

5.14.2.23. Permitir ao contribuinte enviar o Recibo Provisdrio de Servico (RPS) via integracdo ou lote de RPS para
posterior conversao em Nota Fiscal Eletrénica de servico eletronica.

5.14.2.24. Possibilitar o vinculo na nota fiscal de servigo eletronica com o RPS enviado via integragdo, possibilitar
vincular também no preenchimento manual da NFS-e no site.

5.14.2.25. Possibilitar que o tomador de servico efetue denlincia da ndo conversao do RPS em nota fiscal de servigo
eletronica.

5.14.2.26. Registrar de forma automatica denuincia da ndo conversdo/uso irregular do RPS em nota fiscal de servico
eletronica no prazo quando via integracdo for tentado enviar um RPS que ndo esteja autorizado, que esteja sendo
convertido fora do prazo ou ainda RPS ja utilizado.

5.14.2.27. O software devera negar o recebimento de RPS ja transformado em NFS-e, ou ainda RPS que ndo esta
autorizado.

5.14.2.28. Permitir ao emissor da NFS-e realizar comunicacdo de irregularidade cadastral, para pessoas que nao
possuem cadastro econdmico no municipio no momento da emissdo da NFS-e, gerando um processo de solicitagdo de
alteracdo cadastral que ficara pendente até que um funciondrio do municipio realize a liberacdo ou indeferimento da
mesma.

5.14.3. Escrituracao fiscal:

5.14.3.1. Disponibilizar meios para que o contribuinte envie a prefeitura, via internet, informagGes fiscais de
todos os servigos prestados e tomados por ele, através de declaragdes de Documentos Fiscais Emitidos e de
declaragbes de documentos fiscais recebidos.
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5.14.3.2. Possibilitar a emissdo de guias de recolhimento.

5.14.3.3. Disponibilizar meios para que a Administracdo Municipal verifigue as informagGes enviadas pelos
contribuintes por meio das DeclaracOes, tais como: servicos prestados por Empresas de fora do Municipio, servigos
prestados por Empresas locais, servigos prestados fora da Cidade por Empresas locais, relagdo dos Servicos
com maiores Arrecadacdes/Declaragdes, comparativo entre Servicos prestados e tomados para procedimentos
fiscais.

5.14.3.4. Possibilitar o langamento automatico dos valores declarados no Sistema de Tributagdo.

5.14.3.5. Disponibilizar meios para que o contribuinte realize as declaragdes de servigos prestados e/ou tomados,
manual, informando os documentos fiscais individualmente, ou através de arquivo de sistemas de escrita fiscal ou
contabil utilizados por empresas e escritorios de contabilidade (layout definido pela Prefeitura) com todos os
documentos a serem declarados.

5.14.3.6. Ter opgdo de emitir Recibo de Declaragdo de ISS e de ISS Retido.

5.14.3.7. Possibilitar a escrituracdo, com acesso seguro, de documentos fiscais e ou cupons fiscais emitidos e
recebidos, contendo necessariamente: razdo social do declarante/contribuinte; CNPJ/CPF; endereco completo;
nimero do Cadastro Municipal Mobilidrio, quando tiver; nUmero e data de emissdo do documento fiscal; valor dos
servigos prestados e/ou tomados e atividade exercida, em conformidade com a lista de servigos.

5.14.3.8. Possibilitar a escrituracdo para: prestadores de servicos; tomadores de servicos sujeitos ou ndo a
substituicdo tributaria; servicos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobilidrio; escolas, academias de ginastica,
hotéis, motéis, estacionamentos, teatros, salas de espetaculo, entre outros, cujo tomador de servico € pessoa
fisica;, escritorios contdbeis, possibilitando escrituracdo de todos os seus clientes (prestador/ tomador de
servicos); condominios e instituicdes financeiras, possibilitando a importagdo do plano de contas COSIF.

5.14.3.9. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissao de acesso aos funcionarios.

5.14.3.10. Permitir que a solicitacdo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco, habilitando-o para
utilizacdo da ferramenta.

5.14.3.11. Permitir declaragOes retificadoras possibilitando emissdao da guia de pagamento ou compensagao do valor
em outra declaragao.

5.14.3.12. Possibilitar a declaracdo simplificada informando previamente apenas o més de competéncia, a atividade
e o valor, com emissdo da Guia de Recolhimento do ISS, para obrigacdo posterior da escrituragdao de todas as notas
fiscais referentes a esta competéncia.

5.14.3.13. Permitir mais de uma declaracdo por competéncia.

5.14.3.14. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional.

5.14.3.15. Emitir Livro de ISS especificando as declaragbes normais e retificadoras;

5.14.3.16. Permitir definicdo de formulas de calculo para cobranca do ISS.

5.14.3.17. Possibilitar o enquadramento de atividades nao relacionadas no cadastro da empresa.

5.14.3.18. Permitir efetuar Declaragdo Sem Movimento.

5.14.3.19. Integracdo com o sistema de tributagdo para cadastro Unico de contribuintes, registrar a arrecadagdo e
inscricdo em Divida Ativa.

5.14.3.20. Permitir a acumulacdo de guias com valores abaixo do determinado conforme lei municipal;

5.14.4. Fiscalizacao Fazendaria:

5.14.4.1. Possibilitar buscar os valores em aberto e ndo fiscalizados da divida ativa e/ou ISS, para posterior
notificacdo;

5.14.4.2. Ter controle das empresas, optantes do Simples Nacional, controlando periodo de vigéncia da opcdo,
conforme lei complementar 123/2006, para ndo gerar lancamento do ISS, com relatdrio das empresas optantes;
5.14.4.3. Ter controle sobre as notificagdes de lancamentos emitidas/enviadas;

5.14.4.4. Possibilitar fiscalizar servigos tomados;

5.14.4.5. Permitir gerenciar e controlar o periodo de fiscalizacdo do contribuinte;

5.14.4.6. Permitir o controle de contribuintes em fiscalizacdo ou fiscalizado;

5.14.4.7. Possibilitar o controle e a liberagao de AIDF'S;

5.14.4.8. Gerar auto de infracOes e notificacdes aos contribuintes;

5.14.4.9. Permitir cadastramento de infragdes conforme lei municipal;

5.14.4.10. Emissdo e gerenciamento de  todo o procedimento de fiscalizacdo (Termo de inicio/Intimacdo/
Notificagdo Fiscal/Auto de Infragdo/Planilha de Calculo/Termo de Encerramento);

5.14.4.11. Permitir a inscricdo em divida ativa dos valores notificados e ndo pagos;

5.14.4.12. Permitir suspensao de notificagbes e autos de infracdo, bem como controlar suas movimentacoes durante
0 processo.

5.14.4.13. Possibilitar a consulta de agoes por fiscal.

5.15. GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS
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5.15.1. Possibilitar que seja cadastrada todas as taxas e tarifas municipais;
5.15.2. Permitir que seja parametrizavel a férmula de cada tarifa ou taxa para cobranga;
5.15.3. Permitir a emiss&o de guias;

5.16. GESTAO DE CONTRIBUIGAO DE MELHORIA

5.16.1. Permitir que seja cadastrado a Melhoria e relacionado os iméveis que fazer parte da mesma.

5.16.2. Possibilitar parametrizar todas as rotinas de calculo conforme a obra e que atenda a legislacdo;
5.16.3. Permitir quando necessario que se busque as informacdes do Cadastro imobilidrio, para selecionar os
imoveis;

5.16.4. Possibilitar o parcelamento e reparcelamento de débitos, com emissdo dos respectivos termos;
5.17. GESTAO DE ARRECADAGAO

5.17.1. Calcular todos os Impostos ou Taxas, pertinentes a cada cadastro técnico, utilizando dados implantados na
tabela de parametros, sem a dependéncia de alteragbes nos programas de calculo e ainda permitir calculo individual
ou geral.

5.17.2. Permitir a configuracao de juros (simples, composto, price) no financiamento de todos os tributos.

5.17.3. Permitir o cadastramento e manutengao de: Bancos, Tributos, Moedas, Mensagens de Carnés.

5.17.4. Permitir configuracdo dos seguintes parametros: Valor da Moeda de Correcao, Multa e Juros de mora pelo
atraso de pagamentos.

5.17.5. Permitir lancar os débitos vencidos e ndo pagos para o médulo de Divida Ativa, através de procedimento de
Transferéncia dos Débitos para Divida Ativa.

5.17.6. Possibilitar efetuar as Baixas de Pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria, automaticamente e de
forma centralizada, através dos movimentos de arrecadagdo fornecidos pelos Bancos, realizando diferenciacdo entre
data de pagamento e data de baixa.

5.17.7. Efetuar registro e controle das diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, com
possibilidade de langamento complementar da diferenga (quando recolhimento a menor), para o contribuinte ou para o
banco responsavel pelo recolhimento.

5.17.8. Realizar controle das Baixas de Pagamento por lote e impossibilitar qualquer alteracao no lote de pagamento,
a partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de receita.

5.17.9. Possibilitar a Emissdo dos Carnés com codigo de barras, segunda via de carnés, possibilitando os seguintes
filtros de pesquisa: niumero do langamento, nimero da parcela, contribuinte, cadastro econémico, cadastro imobiliario
e data de vencimento de forma intercalada.

5.17.10. Possibilita a Emissdo de Guia de Recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo a configuragdo
do convénio bancario.

5.17.11. Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade de cadastramento de valores de
indexadores para intervalos de datas.

5.17.12. Possibilitar o cadastro de dias ndo Uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria.

5.17.13. Permitir a Emissdo da Certidao Positiva, Negativa e Positiva com Efeito Negativo, automaticamente, para
diversas finalidades (configuraveis) para imdveis, econdmicos ou contribuintes, verificando os débitos eventualmente
existentes de todas as receitas.

5.17.14. Permitir que na consulta de Extrato de Débitos, seja pesquisado de forma individual por contribuinte, por
cadastros (Imobilidrio e EconOmico), permitindo realizar as ag0es de Emitir a guia de recolhimento, Parcelar e
Reparcelar débitos, bem como a Impressado do relatério em layout totalmente configuravel.

5.17.15. Demonstrativo das parcelas arrecadadas por tributo, com os seguintes filtros de pesquisa: data de
pagamento, data de crédito, lote, receita, banco, agéncia.

5.17.16. Permitir o cadastro de restricdes por contribuinte emitindo alerta nas seguintes rotinas: No acesso ao
Sistema, na emissdo de Certiddo, Parcelamento de Divida Ativa e Extrato de Débito.

5.17.17. Possuir ferramenta para que a Administragdo possa configurar totalmente o Layout de seus modelos de
carnés, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser utilizado.

5.17.18. Possuir Guia Unificada, possibilitando a selecdo dos diversos tributos (IPTU, ISS, Divida Ativa, Contribuicdo
de Melhoria, Parcelamentos e demais) que devem ser impressos ha Guia.

5.17.19. Permitir a notificacdo geral de débitos com Guia para Pagamento, em Layout configuravel, podendo ser
gerado em arquivo para impressao por terceiros.

5.17.20. Permitir o controle de Emissdo da 2° via com acréscimo de taxa de emiss3o.

5.17.21. Permitir o Cancelamento, Estorno, Suspensao, Remissao de qualquer receita com inclusdo do motivo e
Observacao pertinente ao ato, relacionando com um Protocolo.
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5.17.22. Possibilitar simulagdes de langamentos de qualquer Receita, ndo interferindo nos langamentos que estdo
ativos. A partir da simulagdo pode-se Efetivar Prévia no respectivo lancamento.

5.17.23. Permitir configurar diversos tipos de Isencdes bem como a identificacdo da Sub-receita que podera ser
isenta.

5.17.24. Registra e/ou altera informag0des cadastrais com base em julgamento de processos de isencao.

5.17.25. Propicia que a andlise e o deferimento de Processos de Isencao sejam automaticos, obedecendo as
condicOes configuradas.

5.18. GESTAO DE DiVIDA ATIVA

5.18.1. Possibilitar gerenciar e administrar todos os tributos inscritos em Divida Ativa também em funcdo de sua
origem (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuicao de Melhoria);

5.18.2. Possibilitar a inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo pagas, registradas na
conta corrente fiscal, de acordo com a legislagdo;

5.18.3. Permitir emitir os livros de divida ativa (termos de abertura e encerramento e fundamentagao legal);

5.18.4. Possibilitar o controle de descontos, remissdo com a possibilidade de verificagdo de débitos de outros
modulos para concessdo ou ndo do mesmo;

5.18.5. Possibilitar o englobamento e o parcelamento de débitos para cobranga, inclusive com controle de valores
minimos para cada parcela;

5.18.6. Possibilitar a emissdo e o controle de notificagdes, a emissdao de peticdes para cobranga judicial em
texto definido pelo usuario e o controle sobre as fases da cobranca judicial;

5.18.7. Possibilitar rotinas de movimentagdes e alteracdes de dividas via digitacdo de baixas, anistias, pagamentos,
cancelamentos, estornos, etc.;

5.18.8. Controlar as dividas ativas, gerando informacgdes sobre o ato da inscrigdo (livro, folha, data e nimero da
inscricdo), com calculos de atualizagdes e acréscimos legais;

5.18.9. Permitir a parametrizacao dos textos da Certidao de Divida Ativa (CDA) e da Peticao inicial.

5.19. PORTAL DO CIDADAO

5.19.1. Protocolo e Processo Digital:

5.19.1.1. Possibilitar registrar todos os processos em andamento, fornecendo informacOes rapidas e confidveis de
toda a tramitacao;

5.19.1.2. Permitir o cadastramento do roteiro de cada processo por assunto com a previsao de permanéncia em cada
orgao;

5.19.1.3. Permitir o controle dos documentos exigidos por assunto;

5.19.1.4. Permitir registrar os pareceres sobre o processo histérico de cada tramite sem limite de tamanho de
parecer;

5.19.1.5. Possibilitar que cada departamento registre os processos sob sua responsabilidade e permita consultar
todos os processos, através de controle de usuario e senha;

5.19.1.6. Permitir controlar toda tramitacdo dos processos abertos no protocolo, dentro da instituicdo entre
usudrios e departamentos que possuam acesso ao sistema;

5.19.1.7. Possibilitar controlar a juntada de processos por apensacao, anexagao;

5.19.1.8. Possibilitar a inclusdo de imagens (PDF e JPG) em documentos anexando ao processo, tanto na abertura
quanto nos pareceres;

5.19.1.9. Possibilitar o envio recebimento on-line dos processos com controle de senha/usuario;

5.19.1.10. Possibilitar a emissdo de guia para pagamentos de taxas e tarifas, em padrdo bancario, integrado com os
Tributos;

5.19.1.11. Disponibilizar no momento da abertura do processo, a consulta dos débitos do requerente;

5.19.1.12. Permitir a consulta e suspensdo através de selecao de todos os débitos pelo mddulo tributo, quando
da entrada de um protocolo, automaticamente;

5.19.1.13. Consulta geral unificada da situacdo do contribuinte com valores atualizados.

5.19.2. Autoatendimento ao Cidadao:
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5.19.2.1. Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo, realizando atualizados dos célculos: ISSQN, ISSRF, ITBI,
Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizacdo, Obras, Guia Unica ou Receitas Diversas.

5.19.2.2. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econémico ou por Imdvel.

5.19.2.3. Permitir a emissdo, consulta e verificagdo de autenticidade da Certiddo Negativa de Débito.

5.19.2.4. Permitir efetuar pedidos a Prefeitura para exercer atividades econémicas no municipio.

5.19.2.5. Permitir emissdo e consulta de autenticidade da Certiddo de Avaliacdo de Imoveis.

5.19.2.6. Permitir efetuar a retencdo do imposto sobre servicos prestados no municipio, no caso de empresas ou
cidadaos de outra cidade.

5.19.2.7. Permitir a Emissao e consulta de autenticidade de Certiddo Cadastral.

5.19.2.8. Permitir a emissdao do comprovante de retencdo do imposto sobre servicos.

5.19.2.9. Permitir solicitar a emissao de nota fiscal de servico eletronica avulsa.

5.19.2.10. Permitir aos Bancos/Instituicoes Financeiras do Municipio cadastrar o plano de contas para ser utilizado na
declaragao de servicos prestados.

5.19.2.11. Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietarios, incluindo o nome do proprietario
adquirente, transmitente, tabelionato, aguardando posterior liberacao (através de funcionario com privilégio para
rotina) e pagamento da guia.

5.19.2.12. Permitir declarar servigos prestados e tomados.

5.19.2.13. Permitir aos contabilistas cadastrados emissdo de CertidGes Negativas de Débito (CND), guias tributarias,
atualizagdo de informag0es cadastrais para seus clientes.

5.19.2.14. Permitir aos contabilistas cadastrados consultar/verificar a autenticidade de uma Certiddo Cadastral ou
Nota Fiscal de Servigo para seus clientes.

5.19.2.15. Permitir efetuar consulta de histdricos de empenho com a Prefeitura.

5.19.2.16. Permitir consultar e realizar o download de editais para participar de licitagdes.

5.19.2.17. Permitir a emissao ou reemissao de holerite.

5.19.2.18. Permitir cadastrar, requisitos e outras informagdes sobre quaisquer servigos prestados pela Prefeitura ao
cidadao.

5.19.2.19. Propiciar e protocolar peticdes e requerimentos com assinatura digital com e-CPF e e-CNPJ, padrao ICP
Brasil.

5.19.2.20. Permitir que a Prefeitura adicione servicos e configure os roteiros de tramite.

5.19.2.21. Permitir configurar roteiros de processos seguindo assunto de cada solicitagdo.

5.19.2.22. Permitir realizar a solicitacdo para a emissao de alvara de construcdo e habite-se.

5.19.2.23. Permitir a emissdo de requerimentos e solicitacdes a Prefeitura.

5.19.2.24. Permitir a consulta dos processos ao setor de ouvidoria da Prefeitura.

5.19.2.25. Permitir solicitar Visita Técnica (setor de Meio Ambiente).

5.19.2.26. Permitir solicitar corte de arvores ou de galhos de arvores.

5.19.2.27. Permitir solicitar agendamento de consultas médicas.

5.19.2.28. Permitir solicitar substituicdo e colocacdo de placas de sinalizacdo de transito em vias publicas.

5.19.2.29. Permitir cadastrar servigos adicionais classificando se o servico sera ou ndo cobrado, com possibilidade de
emissao de Guia de Servico com Custo.

5.19.2.30. Permitir o cadastramento de enquetes no Portal de autoatendimento.

5.19.2.31. Permitir a definigdo de Noticias no Portal, permitindo relacionar imagens e servigos.

5.19.2.32. Propiciar comunicagdo com as pessoas via Internet e SMS considerando parametros.

5.19.3. Portal da Transparéncia:

5.19.3.1. O sistema devera ser visualmente representado por um web site de consultas, acessivel via internet por
qualquer cidadao.

5.19.3.2. Possuir filtros para selegao de entidades.

5.19.3.3. Conter funcionalidade para aumento da granularidade das informagOes exibidas, contendo a opgao de
efetuar consulta de todas as unidades de forma consolidada.

5.19.3.4. Possuir cadastro para exibicdo das consultas, permitindo que o cliente configure qual consulta deseja exibir
por entidade que ele tem acesso.
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5.19.3.5. Possibilitar o relacionamento de documentos com os processos de licitacao.

5.19.3.6. Permitir exportar as informacdes de Transparéncia, utilizando filtros disponibilizados para cada série de
dados.

5.19.3.7. Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consultas apresentadas.

5.19.3.8. Permitir consulta de Receitas, Despesas, Frotas, Licitacdes e quadro de pessoal.

5.19.3.9. Permitir download em PDF do Cronograma de a¢des da Portaria STN N° 828/2011.

5.19.3.10. Permitir download de anexos em PDF (Receita e Despesa por categoria de econdmicos, Despesa por
programa de trabalho, Balanco Patrimonial, Variagdes Patrimoniais).

Itapod, 05 de fevereiro de 2014.

SERGIO FERREIRA DE AGUIAR
PREFEITO MUNICIPAL

. MARIA IZABEL BLANSKI TEREZINHA FAVARO DA SILVEIRA
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS SECRETARIA DE EDUCACAO
CRISTIAN ANGELO GRASSI ALESSANDRA SILVEIRA OLIVEIRA
SECRETARIO DE SAUDE SECRETARIA DE BEM ESTAR SOCIAL
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